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BAB 3 

KERANGKA KONSEPTUAL 

 

3.1 Kerangka Konseptual 

 INPUT                 PROSES   OUTPUT  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

= Diteliti 

  = Tidak diteliti 

Gambar 3. 1 Kerangka Konseptual Penelitian 

3.2 Penjelasan Kerangka Konseptual 

Berdasarkan kerangka konseptual, dapat dilihat bahwa kemungkinan faktor 

yang mempengaruhi ketepatan pemberian kode penyakit DHF dapat berdasarkan 

dari unsur 5M yaitu man, methode, material, machine, dan money. Peneliti 

bermaksud melakukan observasi lebih dalam kepada 3 faktor yaitu man, methode, 

serta material dalam alur dan proses pengkodean yang sudah terlaksana selama ini 

di Rumah Sakit Gotong Royong Surabaya.  

 

Man :  

Petugas koding 

Methode : 

SPO pengkodingan 

Material : 

1. Resume Medis 

2. Diagnosa DHF 

 

Machine : 

Komputer  

Money : 

Anggaran pendukung 

Kodefikasi 

penyakit DHF 

rawat inap 

Pelaksaan kodefikasi 

diagnosa berdasarkan 

diagnosa pada resume 

medis 
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