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BAB 3 

 KERANGKA KONSEPTUAL 
 

3.1 Kerangka Konseptual Penelitian 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Keterangan: 

  = Diteliti 

  = Tidak Diteliti 

 

 

Input 

Man 
Pemahaman (pengetahuan 

dan keterampilan ) 

petugas RM 

Material 

1. Ketersediaan Rak  

2. ketersediaan 

Penyimpanan  

3. Ketersediaan tracer 

 

Methode 

Telah dilakukannya 

sistem Penjajaran 

Machine 

1. Komputer 

2. Mesin print 

3. Mesin penghancur 

kertas 

Money 

Faktor biaya  

Proses 

1. Man  

Mengidentifikasi faktor 

petugas rekam medis dan 

tugas pokok. 

2. Material  

Mengidentifikasi rak,  

berkas rekam medis 

3. Method 

Mengidentifikasi sistem 

penjajaran 

4. Money 

Mengidentifikasi faktor 

kurangnya pendanaan 

 

 

Output 

Penyimpanan 

berkas rekam 

medis berdasarkan 

unsur 5M 

Gambar 3. 1 Kerangka Konseptual Penelitian 
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3.2 Penjelasan Kerangka Konseptual 

 Berdasarkan kerangka konseptual pada Gambar 3.1 dalam penelitian ini 

peneliti menggunakan pendekatan input, proses, output. Dari kerangka konseptual 

dapat dijelaskan bahwa variabel pada kolom input dengan berdasarkan unsur 

sumber daya manusia yaitu 4M. Penjelasan dari kerangka konseptual yang akan 

menjadi penelitian yaitu pada aspek man yang menjelaskan apakah sumber daya 

manusia ini terhadap pemahaman petugas filing, berpengaruh atas pelaksanaan 

filing rekam medis. Pada aspek material ketersediaanya rak yang cukup untuk 

mempermudah dalam hal filing, serta tracer untuk mempermudah dalam 

pelaksanaan filing. Pada aspek methode terdapat pada kesesuaian pelaksanaan 

sistem penjajaran dengan panduan di buku pedoman pelaksanaan rekam medis. 

Pada aspek money berupa ketersediaan dana yang digunakan untuk 

menyelenggarakan kegiatan filing. Adanya penelitian menggunakan aspek 4M, 

dapat mengetahui masalah yang ada selama proses penyimpanan berkas rekam 

medis yang belum sesuai dengan unsur 4M di unit rekam medis Rumah Sakit 

Marinir E.W.A Pangalila. 

 

 

 

 


