
 

BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 
1.1  Latar Belakang 

 

Kegiatan magang mahasiswa merupakan pelaksanaan dari salah satu Tri 

Dharma Perguruan Tinggi yaitu untuk memfasilitasi mahasiswa dalam 

mengaplikasikan pengetahuan yang telah diperoleh selama perkuliahan 

ditempat kerja seperti rumah sakit pemerintah atau swasta. Fakta seringkali 

menunjukkan bahwa sarjana yang baru lulus (fresh graduate) belum mampu 

bekerja secara optimal karena belum mempunyai pengalaman kerja, Program 

S1 Administrasi Rumah Sakit STIKES Yayasan Rumah Sakit Dr. Soetomo 

pada semester VII. Kegiatan magang merupakan sarana latihan kerja bagi 

mahasiswa dalam meningkatkan pemahaman, penghayatan, dan keterampilan 

di bidang keilmuan administrasi rumah sakit. Kegiatan ini untuk meningkatkan 

kemampuan mahasiswa dalam ilmu pengetahuan dan upaya untuk membentuk 

sikap dan keterampilan profesional dalam bekerja. 

Menurut Dessler (2017) Manajemen Sumber Daya Manusia (SDM) 

adalah ilmu dan seni mengelola peran dan hubungan karyawan untuk secara 

efektif dan efisien mencapai tujuan perusahaan, karyawan, dan masyarakat. 

Dalam praktiknya, manajemen sumber daya manusia melibatkan 

interaksi antara manajemen dan karyawan. Manajemen bertanggung jawab 

untuk merencanakan, mengarahkan, dan mengawasi kegiatan sumber daya 

manusia, sementara karyawan berkontribusi dengan keterampilan, 

pengetahuan, dan tenaga kerja mereka (Dessler, 2017). 

Lapangan kerja yang tersedia semakin sedikit dan banyaknya orang 

membutuhkan pekerjaan. Sistem rekrutmen karyawan di rumah sakit harus 

sangat ketat dan selektif dalam memilih calon karyawan baru. Rumah sakit 

mempunyai tugas-tugas dimana harus menyeleksi karyawan sesuai dengan 

syarat dan keahlian karyawan tersebut. Mengingat sistem rekrutmen bagi rumah 

sakit sangat penting untuk mendukung kesuksesan rumah sakit dalam 

pencapaian  tujuan.  Dengan  adanya  sistem  rekrutmen  yang  selektif  akan 

memberi nilai rumah sakit. 
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Sumber daya manusia (SDM) Rumah Sakit X merupakan bagian dari 

tanggung jawab Kepala Bagian SDM yang berada dibawah naungan Direktur, 

dengan salah satu tugasnya adalah melakukan sistem rekrutmen bagi  semua  

karyawan  baik  tenaga  medis,   dan tenaga non medis. 

 

 

1.2  Tujuan 
 

1.2.1  Tujuan Umum 
 

Tujuan umum dari kegiatan magang adalah mahasiswa mampu 

memahami gambaran sistem rekrutmen di Rumah Sakit X. 

1.2.2  Tujuan Khusus 
 

Untuk mencapai tujuan umum, maka diperlukan pencapaian dari 

tujuan khusus, yaitu: 

1.   Untuk mengetahui Gambaran Umum di Bagian HRD di Rumah 
 

Sakit X. 
 

2.   Untuk mengetahui Gambaran Input (SDM, Sarana dan Prasarana da 

Metode) Sistem  Rekrutmen  Karyawan  di  Rumah  Sakit X. 

3. Untuk mengetahui Gambaran Proses (Seleksi Berkas Lamaran, 

Kualifikasi, Tes Penerimaan) Sistem Rekrutmen Karyawan di Rumah 

Sakit X. 

4.   Untuk  mengetahui  Gambaran  Output  (Karyawan  yang  diterima 

sesuai  dengan  kualifikasi  yang  dibutuhkan)  Sistem  Rekrutmen 

Karyawan di Rumah Sakit X. 
 

1.3  Manfaat 
 

Adapun manfaat dari pelaksanaan kegiatan magang ini adalah sebagai 

berikut: 

1.3.1  Bagi Rumah Sakit Wiyung Sejahtera 
 

a.   Rumah Sakit dapat memanfaatkan tenaga magang sesuai dengan 

kebutuhan di unit kerjanya. 

b.  Rumah Sakit mendapatkan alternatif calon karyawan yang telah
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dikenal mutu, dedikasi, dan kredibilitasnya. 
 

c.   Laporan magang dapat dimanfaatkan sebagai bahan masukan bagi 

Rumah Sakit X untuk menentukan kebijakan rumah sakit di masa 

yang akan datang berdasarkan hasil pengkajian dan analisis yang 

dilakukan mahasiswa selama melaksanakan kegiatan magang. 

1.3.2  Bagi STIKES Yayasan RS Dr. Soetomo 
 

a.   Memperoleh informasi dari Stakeholder di tempat magang yang 

berguna untuk meningkatkan kualitas lulusan S1 Administrasi 

Rumah Sakit. 

b.   Menjalin kerja sama dengan Rumah Sakit mahasiswa sehingga 

dapat mendukung pelaksanaan Tri Dharma Perguruan Tinggi 

lainnya. 

1.3.3  Bagi Mahasiswa 
 

a.   Mendapatkan pengalaman nyata yang terkait dengan aplikasi ilmu 

administrasi rumah sakit di dunia kerja. 

b.   Mendapatkan kesempatan pengalaman nyata mengaplikasikan teori 

yang telah diperoleh dari proses perkuliahan ke dalam dunia kerja. 

c.   Mengetahui  permasalahan yang ada di  rumah  sakit yang dapat 

digunakan sebagai bahan penelitian dalam penyusunan tugas akhir. 


