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ABSTRAK

Berkas rekam medis merupakan dokumen rahasia yang wajib dijaga oleh
tenaga kesehatan untuk melindungi kepentingan pasien. Berdasarkan data yang
didapat dari petugas rekam medis di Puskesmas Mulyorejo, masih terdapat tenaga
kesehatan yang menyimpan berkas rekam medis di laci meja. Pada teori health
belive model dinyatakan memiliki pengetahuan yang kurang baik, maka dapat
mempengaruhi sikapnya untuk merubah tindakannya. Penelitian ini bertujuan
untuk mendeskripsikan tingkat pengetahuan dan sikap tenaga kesehatan tentang
kerahasiaan berkas rekam medis di Puskesmas Mulyorgo. Jenis penelitian ini
dirancang sebagai penelitian deskriptif. Pengetahuan dan sikap tenaga kesehatan
tentang kerahasiaan rekam medis di Puskesmas Mulyorgo Surabaya tergolong
dalam kategori baik. Tingkat pengetahuan tenaga kesehatan diukur dari 14 soal
kuesioner dan sikap tenaga kesehatan diukur dari 20 soal. Kesimpulan penelitian
ini yaitu tingkat pengetahuan tenaga kesehatan tergolong baik dengan nilai diatas
22 dengan rata— rata 90,6 dan sikap tenaga kesehatan tergolong baik dengan nilai
diatas 18 dengan nilai rata— rata 41, 8. Saran dari penelitian ini yaitu melanjutkan
penelitian pada tingkat tindakan, karena pengetahuan dan sikap yang baik belum
tentu mempengaruhi tindakan yang baik pula.
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