BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan
Adapun kesimpulan dari kegiatan magang di komite Mutu Rumah Sakit X

Surabaya adalah :

1. Mahasiswa magang dapat mengidentifikasi suatu masalah yang ada di
komite mutu yang berfokus pada pelaporan di unit komite mutu dan
keselamatan pasien diantaranya yaitu ketepatan penyelesaian dan pengum-
pulan laporan kegiatan komite mutu

2. Setelah mengetahui permasalahan yang ada di unit komite mutu kemudian
diidentifikasi dengan metode fishbone untuk mengetahui penyebab masa-
lah tersebut,dan setelah di identifikasi di temukannya penyebab masa-
lahnya yaitu diantaranya dari faktor Man yaitu masih ada beberapa unit yang
mengumpulkan data terlambat,kemudian dari faktor machine yaitu sistem
rekap data laporan indikator mutu masih manual (Exel),aplikasi sim mutu
belum pernah terpakai,setalah itu dari faktor method yaitu sosialisasi terkait
pengumpulan laporan belum dilakukan secara rutin,tidak ada masa tenggat
pengumpulan laporan.

5.1 Saran
Berdasarkan Analisis penyebab masalah dengan menggunakan metode

USG dengan menentukan prioritas masalah yaitu Tidak ada masa tenggat

pengumpulan laporan Kegiatan Komite Mutu.Dikarenakan Tidak adanya SOP

terkait pengumpulan laporan Kegiatan Komite Mutu,Sebaiknya masalah ini
segera untuk ditindaklanjuti dan di evaluasi kembali agar pengumpulan laporan

Kegiatan Komite Mutu tidak terlambat dengan membuat SOP terkait pengum-

pulan laporan Kegiatan Komite Mutu.

Adapun berikut Rekomendasi dari saya tentang SOP pengumpulan laporan

Kegiatan Komite Mutu.
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