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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

1. waktu rata-rata penyediaan berkas rekam medis di unit rawat jalan Rumah Sakit 

TNI AU Soemitro Surabaya yaitu dibutuhkan waktu rata-rata 11  menit  untuk  

setiap  berkas rekam medis yang menyebabkan tidak efisien dalam penyediaan 

berkas rekam medis di unit rawat jalan.  

2. faktor-faktor yang mempengaruhi respon time penyedian rekam medis rawat 

jalan di Rumah Sakit TNI AU Soemitro Surabaya yaitu adanya misfile di 

unit rekam medis, komputer yang masih sering eror, jaringan internet 

lambat, dan terkadang mengalami server down. 
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