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5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pembahasan dari BAB sebelumnya di RSUD Bhakti 

Dharma Husada dapat disimpulkan bahwa: 

1. kendala penerapan RME berdasarkan faktor men adalah berupa kesalahan 

petugas dalam penggunaan RME, seperti kesalahan dalam penginputan 

data pasien dan ketidaktelitian petugas. Hal ini berpotensi menyebabkan 

kesalahpahaman dalam diagnosis maupun tindakan medis yang akan 

diberikan kepada pasien.  

2. kendala penerapan RME berdasarkan faktor material adalah berupa 

dengan masalah jaringan internet dan downtime server. Kendala ini dapat 

menghambat akses serta penggunaan RME secara optimal, terutama dalam 

situasi darurat, sehingga berpotensi mengganggu pelayanan kepada pasien. 

3. tidak ditemukan kendala penerapan RME pada faktor money, dikarenakan 

pembiayaan untuk penerapan RME juga berjalan secara optimal, 

4. tidak ditemukan kendala penerapan RME pada faktor method, dikarenakan 

pada penerapan RME di RSUD Bhakti Dharma Husada telah sesuai SOP 

yang berlaku, 

5. tidak ditemukan kendala penerapan RME pada faktor machine, 

dikarenakan fasilitas pendukung seperti komputer, printer, dan mesin scan 

juga tersedia dengan baik.  
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