BAB 4 18
HASIL DAN PEMBAHASAN

4.2 Identifikasi Masalah

1. Man: Terdapat Masih ditemukan aspek
petugas yang belum yang belum memenubhi
memiliki hak akses keamanan data RME di

login di aplikasi RME Rumah Sakit Wiyung

Sejahtera.
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2. Machine: Terkadang
jaringan eror

3. Method: Belum ada
SOP tentang
keamanan data RME

4. Material: Masih
didampingi berkas
rekam medis manual
(hybrid)

5. Environment:
Terdapat auto save
password pada
aplikasi SIMRS

Gambar 4. 3 Identifikasi Masalah

4.3 Prioritas Masalah

Berdasarkan identifikasi masalah untuk penentuan prioritas masalah
menggunakan metode wawancara kepada kepala unit rekam medis dan observasi
selama magang pada keamanan data RME di rawat jalan yaitu:

4.3.1 Petugas yang belum memiliki hak akses login di aplikasi RME
Pada pelaksanaan RME terdapat petugas yang belum memiliki hak akses

untuk login di aplikasi RME yaitu petugas rekam medis. Petugas rekam medis saat ini

hanya bisa memantau dan menarik data pada aplikasi RME.
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4.3.2 Belum ada SOP tentang keamanan data RME
Pada pelaksanaan RME saat ini belum terdapat SOP tentang keamanan data

RME, adanya SOP tentang keamanan data RME dapat melindungi data pasien,
mengelola wewenang hak akses, serta memastikan bahwa sistem RME sudah sesuai

dengan regulasi yang telah ditentukan.



