BAB 5
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil dan pembahasan di atas, maka dapat ditarik beberapa

kesimpulan sebagai berikut:

1. RS Al-Irsyad Surabaya sudah menerapkan RME pada unit rawat jalan, namun
masih banyak ditemukan faktor penghambat dalam pengimplementasian RME
tersebut. Oleh karena itu, diperlukan adanya evaluasi kepada fasilitas pelayanan
kesehatan yang sudah mengimplementasikan RME untuk mengetahui sejauh
mana sistem tersebut di implementasikan oleh pengguna

2. Penerapan RME rawat jalan di RS Al-Irsyad Surabaya sudah berjalan sesuai
dengan SOP yang ada. Hal ini sesuai dengan alur pelaksanaan pendaftaran
pasien rawat jalan.

3. Hambatan implementasi RME di RS Al-Irsyad Surabaya berdasarkan faktor 5M
meliputi kurangnya SDM yang berlatar belakang RMIK, ketidakstabilan
jaringan, kesediaaan perangkat penunjang yang belum memadai, sudah terdapat
SOP RME rawat jalan, namun masih ada beberapa petugas yang belum
mendapatkan edukasi dan sosialisasi terkait SOP tersebut, serta tidak

sebandingnya ketersediaan anggaran dengan tingginya biaya yang diperlukan.
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