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5.1 Kesimpulan 

1. Rekam Medis Elektronik di RS Al-Irsyad Surabaya pada rawat jalan sudah 

di lakukan sepenuhya untuk kegiatan pelayanan rumah sakit. Serta dapat 

dikatakan efektif dalam membantu proses pelayanan kesehatan kepada 

pasien karena mempermudah proses pelayanan serta pelaporan data pasien.  

2. Pada sistem pelayanan di RS Al-Irsyad Surabaya terdapat faktor yang  

menjadi kelemahan atau penghambat terhadap efektivitas RME secara 

menyeluruh yaitu masih terdapat kendala pada sistem dan jaringan serta 

adaptasi petugas dengan sistem. Pentingnya pemahaman petugas yang 

terkait tentang RME dapat membuat kemajuan rumah sakit menjadi lebih 

baik.  
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