5.1

BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN
Kesimpulan

Berdasarkan hasil kegiatan magang yang telah dilakukan Komite Mutu

Rumah Sakit X Surabaya secara garis besar dapat ditarik kesimpulan sebagai
berikut :

1.

5.2

Rumah Sakit X Surabaya merupakan rumah sakit tipe B yang terletak di
j1.X, Kota Surabaya, Jawa Timur.

Struktur organisasi komite mutu sudah sesuai dengan Surat Keputusan
Direktur Rumah Sakit X Surabaya

Tugas pokok dan fungsi Komite Mutu sudah sesuai dengan tanggungjawab
masing-masing untuk setiap pegawai yang bertugas didalamnya.

Program kerja Komite Mutu sudah di perbaharui di tahun 2025 disesuaikan
dengan standar akreditasi rumah sakit yang terbaru.

Berdasarkan hasil kegiatan magang di komite Mutu ditemukan masalah
yaitu keterlambatan pelaporan bulanan indikaor mutu di SIM mutu.
Penyebab masalah berdasarkan diagram fishbone terdapat 4 aspek yaitu
aspek manusia, aspek metode, aspek motivasi, dan aspek motivasi.

Saran

Memfollow up unit kerja yang belum mengisi laporan indikator mutu di
SIM mutu.

Mengkaji unit yang sering terlambat mengumpulkan terkait data yang
belum tutup data.

Memberikan reward bagi unit kerja yang selalu tepat waktu dalam

pengumpulan data indikator bulanan dan diberikan pada akhir tahun.
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