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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Kegiatan magang mahasiswa merupakan pelaksanaan dari salah satu Tri 

Dharma Perguruan Tinggi yaitu untuk memfasilitasi mahasiwa dalam 

mengaplikasikan pengetahuan yang telah diperoleh selama perkuliahan di tempat 

kerja seperti rumah sakit pemerintah atau swasta. Fakta seringkali menunjukkan 

bahwa sarjana yang baru lulus (fresh graduate) belum mampu bekerja secara 

optimal karena belum mempunyai pengalaman kerja. Upaya untuk membekali 

mahasiswa dengan pengalaman kerja, Program Studi S1 Administrasi Rumah Sakit 

STIKES Yayasan Rumah Sakit Dr. Soetomo pada semester VII menyelenggarakan 

kegiatan magang mahasiswa. Kegiatan ini juga merupakan pelaksanaan proses 

pembelajaran sesuai kurikulum di Program Studi Administrasi Rumah Sakit yang 

harus diikuti oleh mahasiswa semester VII dengan bobot 4 SKS. 

Kegiatan magang merupakan sarana latihan kerja bagi mahasiswa dalam 

meningkatkan pemahaman, penghayatan dan keterampilan di bidang keilmuan 

administrasi rumah sakit. Kegiatan ini untuk meningkatkan kemampuan mahasiswa 

dalam ilmu pengetahuan dan upaya untuk membentuk sikap dan keterampilan 

profesional dalam bekerja. Kegiatan magang berarti melaksanakan apa yang 

menjadi fungsi, tugas, kewajiban dan pekerjaan pokok dari institusi tempat magang 

yang relevan dengan keilmuan administrasi rumah sakit. 

Rumah sakit merupakan pelayanan kesehatan bagi masyarakat dengan 

karakteristik tersendiri yang dipengaruhi oleh perkembangan ilmu pengetahuan 

kesehatan, kemajuan teknologi, dan kehidupan sosial ekonomi masyarakat yang 

harus tetap mampu meningkatkan pelayanan yang lebih bermutu dan terjangkau 

oleh masyarakat agar terwujud derajat kesehatan yang setinggi-tingginya. Rumah 

sakit disebut juga organisasi yang sangat kompleks, hal ini disebabkan adanya 

fungsionalisasi dan spesialisasi yang beragam. 

Dalam setiap pelaksanaan suatu kegiatan apapun bentuknya, selalu 

dikaitkan dengan pengelolaan atau disebut dengan manajemen. Pengelolaan 

manajemen mencakup semua lini dari jenis pelaksanaan sebuah kegiatan apapun 
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jenis dan ruang lingkupnya. Manajemen rumah sakit bukan saja merupakan 

kegiatan pengelolaan dari pelayanan kesehatan semata, namun juga terkait dengan 

pengelolaan sumber daya. Salah satu sumber daya di rumah sakit yang penting 

adalah sumber daya logistik. Manajemen logistik merupakan aktivitas yang sangat 

penting dalam rumah sakit karena menjamin ketersediaan pasokan, baik untuk 

pasokan medis ataupun pasokan non medis. Untuk menangani arus persediaan 

barang persediaan dan material yang tinggi di rumah sakit, diperlukan pengelolaan 

manajemen logistik yang baik. Pengelolaan logistik yang baik dapat memberi 

pengaruh yang besar terhadap kualitas pelayanan.  

 

1.2 Tujuan 

1.2.1 Tujuan Umum 

Tujuan umum magang adalah mahasiswa mampu melaksanakan latihan 

kerja di rumah sakit tempat magang untuk meningkatkan pengetahuan dan 

membentuk sikap serta ketrampilan kerja. 

1.2.2 Tujuan Khusus 

Untuk mencapai tujuan umum magang, maka diperlukan pencapaian dari 

tujuan khusus, yaitu : 

1. Mahasiswa mendapatkan gambaran nyata tentang praktik kerja bidang 

keilmuan administrasi rumah sakit; 

2. Mahasiswa dapat meningkatkan pengetahuan dan membentuk sikap serta 

ketrampilan professional dalam praktik administrasi rumah sakit secara 

nyata sesuai bidang peminatannya; 

3. Mahasiswa mampu mengumpulkan informasi yang relevan dengan bidang 

peminatannya untuk membuat analisis situasi umum; 

4. Mahasiswa mampu menganalisis data yang relevan dengan bidang 

peminatannya; 

5. Mahasiswa dapat melakukan studi kasus yang sedang dihadapi oleh rumah 

sakit yang sesuai dengan persetujuan dan ketentuan rumah sakit. 
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1.3 Manfaat 

1.3.1 Bagi Institusi Magang 

1. Rumah sakit dapat memanfaatkan tenaga magang sesuai dengan kebutuhan 

unitnya; 

2. Rumah sakit mendapatkan alternatif calon karyawan yang telah dikenal 

mutu, dedikasi, dan kredibilitasnya; 

3. Laporan magang dapat dimanfaatkan sebagai salah satu sumber informasi 

mengenai situasi umum institusi tempat magang tersebut. 

1.3.2 Bagi STIKES Yayasan RS Dr. Soetomo 

1. Memperoleh informasi dari stakeholder di tempat magang yang berguna 

untuk meningkatkan kualitas lulusan S1 Administrasi Rumah Sakit; 

2. Menjalin kerja sama dengan rumah sakit sehingga dapat mendukung 

pelaksanaan Tri Dharma Perguran Tinggi lainnya. 

1.3.3 Bagi Mahasiswa 

1. Mendapatkan pengalaman nyata terkait dengan aplikasi ilmu administrasi 

rumah sakit di dunia kerja; 

2. Mendapatkan kesempatan pengalaman nyata mengaplikasikan teori yang 

telah diperoleh dari proses perkuliahan ke dalam dunia kerja; 

3. Mengetahui permasalahan yang ada di rumah sakit yang dapat digunakan 

sebagai bahan penelitian dalam penyelesaian tugas akhir. 
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