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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Dari hasil laporan magangan pembahasan pada bab sebelumnya dapat 

disimpulkan bahwa: 

1. Kepuasan kerja petugas instalasi rekam medis berdasarkan pekerjaan itu 

sendiri memiliki persentase yang tidak memuaskan dimana petugas kurang 

menyenangi pekerjaannya, kepuasan ini tercapai bilamana pekerjaan seorang 

pegawai sesuai dengan minat dan kemampuan pegawai itu sendiri. 

2. Kepuasan kerja petugas instalasi rekam medis berdasarkan gaji memiliki 

persentase yang tidak memuaskan dimana petugas merasa gaji atau upah yang 

diterimanya kurang sesuai dengan beban kerjanya. 

3. Kepuasan kerja petugas instalasi rekam medis berdasarkan promosi memiliki 

persentase yang relatif memuaskan karena adanya kesempatan yang diberikan 

kepada petugas dalam meningkatkan posisi jabatan pada struktur organisasi. 

4. Kepuasan kerja petugas instalasi rekam medis berdasarkan pengawasan 

memiliki persentase yang relatif memuaskan dalam memberikan pengawasaan 

saat bekerja, petugas merasa memiliki atasan yang mampu memberikan 

bantuan teknis dan motivasi. 

5. Kepuasan kerja petugas instalasi rekam medis berdasarkan hubungan rekan 

kerja juga memiliki persentase yang relatif memuaskan untuk mewujudkan 

komunikasi satu arah maupun kerja tim untuk menghasilkan mutu pelayanan 

rekam medis dan informasi kesehatan yang optimal. 

 

 

 

 


