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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

1. Tugas rekam medis terhadap pelayanan, pengolahan, dan pelaporan sudah 

terlaksana di Rumah Sakit Mata Undaan Surabaya. 

2. Manajemen pelayanan di Rumah Sakit Mata Undaan Surabaya sudah 

diterapkannya RME pada tahun 2023. 

3. Kemampuan petugas dalam penerapan RME menjadi kendala dalam penerapan 

RME. 

4. Rumah Sakit Mata Undaan Surabaya yang saat ini  dalam masa hybrid, 

sehingga masih ada beberapa faktor yang mempengaruhi dalam penerapan 

rekam medis elektronik. 

5. Pengaruh adaptasi dan tampilan sistem yang kurang mudah dipahami oleh 

petugas, maka mengakibatkan kesalahan dalam penginputan data pasien 

sehingga waktu tunggu pelayanan pasien menjadi kurang efisien. 


