BAB 5
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

1.

Rumah  Sakit Umum  Gotong Royong  Surabaya  sudah
mengimplementasikan RME secara merata pada IGD, rawat jalan dan rawat
inap berbasis PINUS Software. Sistem pelayanan di Rumah Sakit Umum
Gotong Royong Surabaya sudah menggunakan RME sejak bulan Oktober
tahun 2022 di unit IGD. Sedangkan pada unit rawat jalan mulai berjalan
sejak bulan Februari tahun 2023 dan disusul unit rawat inap pertengahan
tahun 2023 sehingga pelayanan lebih efektif dan efisien.

Tersedianya fasilitas yang memadai untuk perawat menginputkan dan
mengolah data, seperti tersedianya komputer, tab, wifi, printer, serta perawat
di instalasi rawat jalan mengetahui bagaimana cara penggunaan aplikasi
RME. Sistem keamanan RME di Rumah Sakit Umum Gotong Royong
Surabaya sudah di proteksi dengan keamanan dasar, yaitu setiap perawat
mempunyai username dan password. Sistem RME yang ada hanya bisa di
akses terbatas sesuai dengan beban kerjanya.

Kendala dalam penerapan RME di Rumah Sakit Umum Gotong Royong
Surabaya adalah sarana dan prasarana yang belum memadai. Contohnya
jaringan dan koneksi yang belum stabil, serta server down yang
menyebabkan terhambatnya pelayanan. Belum tersedianya buku pedoman

penggunaan RME.
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