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BAB 1 

PENDAHULUAN  

1.1. Latar Belakang  

 Rumah Sakit adalah institusi pelayanan kesehatan yang 

menyelenggarakan pelayanan kesehatan perorangan secara paripurna yang 

menyediakan pelayanan rawat inap, rawat jalan, dan gawat darurat. Rumah 

Sakit bertanggung jawab terhadap setiap pelayanan dan mutu pelayanan yang 

diberikan kepada pasien sehingga rumah sakit sebagai instansi pelayanan 

kesehatan dituntut untuk mempertahankan dan meningkatkan mutu pelayanan 

melalui kualitas kerja (Permenkes 24 2016). 

Rekam Medis adalah berkas yang berisikan data identitas pasien, 

pemeriksaan, pengobatan, tindakan, dan pelayanan lain yang telah diberikan 

kepada pasien Rekam Medis berkaitan pada pencatatan, pengolahan data, dan 

pelaporan informasi yang dibutuhkan untuk kegiatan di Rumah Sakit 

(Permenkes RI 2022). Adapun proses kegiatan penyelenggaraan Rekam 

Medis dimulai pada saat diterimanya pasien di Rumah Sakit, dilanjut dengan 

kegiatan pencatatan data pasien oleh dokter atau dokter gigi atau tenaga 

kesehatan lain yang memberikan pelayanan kesehatan langsung kepada 

pasien. selama pasien itu mendapatkan pelayanan medis dirumah sakit, dan 

dilanjutkan dengan pengelolaan berkas rekam medis yang meliputi 

penyelenggaraan penyimpanan serta pengeluaran berkas dari tempat 

penyimpanan untuk melayani permintaan/peminjaman karena pasien datang 

berobat, dirawat, atau keperluan lainnya. Proses pengolahan rekam medis dari 

bagian assembling, coding, pendaftaran rawat inap maupun rawat jalan, dan 

filling. 

Analisa terhadap kelengkapan berkas sangatlah penting dan 

diperlukan, dengan maksud untuk mengetahui hal-hal yang kurang dalam 

pencatatan sesuai dengan analisis kelengkapan data berkas rekam medis 

karena isi dalam berkas memberikan informasi yang berkesinambungan. 

Analisa kelengkapan juga bertujuan untuk membuat catatan medis yang 

lengkap dan berkesinambungan untuk melindungi kepentingan hukum pasien, 

dokter, Rumah Sakit, akreditasi, dan sertifikasi (Permenkes RI 2008). 
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1.2. Tujuan Magang Profesi 

1.2.1. Tujuan Umum 

Dalam pelaksanaan kegiatan magang ini bertujuan untuk 

mengetahui kelengkapan kuantitatif berkas rekam medis di RSU 

Surabaya Medical Service  

1.2.2. Tujuan Khusus  

1. Mengetahui prosentase kelengkapan identifikasi pada lembar 

rekam medis di RSU Surabaya Medical Service.  

2. Mengetahui prosentase kelengkapan laporan penting pada lembar 

rekam medis di RSU Surabaya Medical Service. 

3. Mengetahui prosentase data autentifikasi pada lembar rekam medis 

di RSU Surabaya Medical Service.  

4. Mengetahuai prosentasi pendokumentasian yang benar pada 

lembar rekam medis di RSU Surabaya Medical Service. 

1.3. Manfaat Magang Profesi 

1.3.1. Manfaat Bagi Mahasiswa 

Sebagai wawasan untuk mahasiswa di samping teori yang yang 

telah dipelajari di kampus serta keterampilan di dunia kerja, dan 

sebagai tolak ukur untuk memasuki dunia kerja yang sesungguhnya.  

1.3.2. Manfaat Bagi Rumah Sakit  

Dapat digunakan sebagai bahan masukan pertimbangan tentang 

analisa kelengkapan berkas rekam medis dari 4 aspek yaitu 

identifikasi, pelaporan penting, autentifikasi, pendokuentasian, 

dilakukan untuk mengetahui isi kelengkapan berkas rekam medis 

1.3.3. Manfaat Bagi Stikes Yayasan RS Dr. Soetomo Surabaya  

Laporan Magang Profesi ini, sebagai bahan masukan untuk 

istitusi pendidikan dalam hal pengembangan dan peningkatan ilmu 

pengetahuan serta keterampilan bagi mahasiswa. 

 

 

 

 


