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ABSTRAK

Penggunaan tracer bertujuan untuk mempermudah petugas dalam menelusuri
keberadaan rekam medis yang tidak berada di rak penyimpanan. ketersediaan
berkas rekam medis secara cepat dan tepat pada saat dibutuhkan akan sangat
membantu dalam mutu pelayanan kesehatan yang diberikan kepada pasien. Tracer
sangat penting untuk diterapkan, Tracer merupakan petunjuk atau pengganti
rekam medis yang akan keluar dari tempat penyimpanan untuk tujuan apapun.
Tidak digunakannya Tracer akan menyebabkan berkas rekam medis terselip dan
hilang sehingga menyebabkan menghambat waktu pelayanan pasien. Penggunaan
Tracer di Rs SMS belum optimal. oleh karena itu tujuan dalam penelitian ini
adalah menganalisis faktor penyebab tidak digunakannya dan faktor faktor
penyebabnya. Jenis penelitian ini adalah penelitian deskriptif kualitatif. Metode
pengumpulan data yang digunakan adalah wawancara dan observasi. Hasil
penelitian ini terdapat 70,2% berkas rekam medis yang tidak menggunakan tracer
dan faktor penyebabnya adalah sering lupa menggunakan tracer,jumlah tracer
yang terbatas dan SPO kurang disosialisasikan oleh petugas Rekam medis di RS
SMS.
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