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BAB 5 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Bedasarkan hasil dan pembahasan yang dilakukan oleh peneliti, maka didapatkan 

kesimpulan sebagai berikut : 

1. Adanya kesenjangan antara teori dan fakta yang ada di rumah sakit 

2. Hasil penelitian ini terdapat kesenjangan antara teori dan hasil penelitian 

yakni pengodean harus akurat akan tetapi hasil rata-rata persentase masih 

belum mencapai persentasi antara 0%-5% yang artinya masih sering terjadi 

ketidaktepatan kode diagnosis di RS. 

3. Faktor penyebab ketidaktepatan kode diagnosis yang sering terjadi di rumah 

sakit yaitu penulisan kode yang tidak tepat, penulisan diagnosis yang tidak 

terbaca, dan kekurangan petugas koding sehingga terjadinya beban kerja yang 

berlebihan. 

 

5.2 Saran 

Bedasarkan kesimpulan diatas, peneliti dapat menyarankan adanya : 

1. Penelitian lebih lanjut dengan mengembangakan hubungan ketidaktepatan 

denga faktor-faktor yang terjadi di rumah sakit atau fasilitas pelayanan 

kesehatan lainnya.  

 

 

 


