BAB 5
PENUTUP

51 Kesmpulan

Berdasarkan uraian diatas dapat disimpulkan bahwa faktor penyebab
Ketidaklengkapan berkas rekam medis yang terjadi di Rumah Sakit disebabkan
oleh faktor man dan methode yaitu sebagai berikut:
1) Faktor Man

Dari faktor man terdapat 6 kategori penyebab ketidaklengkapan berkas
rekam medis di rumah sakit yaitu karena kurangnya kedisiplinan petugas dan
dokter dalam pengisian rekam medis tepat waktu (5 sumber), dokter yang belum
mengetahui bahwa pengisian rekam medis <24 jam setelah pasien pulang (1
sumber), kurangnya tenaga PMIK (1 sumber), tulisan dokter tidak terbaca jelas (1
sumber), monitoring dan evaluasi rekam medis belum maksimal (5 sumber) dan
perbedaan persepsi antara petugas rekam medis dengan perawat ruangan (1
sumber) Hal tersebut yang membuat ketidaklengkapan berkas rekam medisterjadi.
2) Faktor Methode

Dari faktor methode terdapat 4 kategori penyebab ketidaklengkapan berkas
rekam medisdi rumah sakit yaitu monitoring dan evaluasi ketidaklengkapan rekam
medis belum maksimal (5 sumber), belum tersedianya SPO (1 sumber), sosialisasi
mengenai SPO belum optimal (3 sumber), dan belum maksimalnya standart
prosedur (3 sumber).
52 Saran

Adapun saran dari hasil penulisan ini adalah sebagai berikut:

1. Rumah sakit diharapkan dapat melakukan peningkatan kualitas sumber
daya manusia dengan adanya pelatihan, evaluasi, monitoring, serta
sosialiasasi mengenai rekam medis dan standart prosedur agar rumah sakit
dapat menurunkan terjadinya ketidaklengkapan berkas rekam medis serta
dapat meningkatkan pengetahuan terhadap petugas dan dokter.
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2. Mengingat batasan penelitian yang hanya difokuskan pada faktor Man, dan
Methode, untuk mengatasi permasalahan ketidaklengkapan yang masih
banyak terjadi di Rumah Sakit untuk penelitian selanjutnya peneliti
menyarankan untuk lebih dalam lagi dengan melakukan penelitian terhadap
beberapa faktor seperti faktor machine, money, dan faktor material.



