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BAB III  

KERANGKA KONSEPTUAL 

 

3.1 Kerangka Konseptual Penelitian 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3. 1 Kerangka konseptual penelitian analisis kesiapan rekam medis 

elektronik menggunakan pendekatan DOQ-IT di Rumah Sakit TK III 

Brawijaya 

 

 

Keterangan: 

 

 

 

 

 

= Diteliti 

 

= Tidak Diteliti 

 

1. Sumber Daya Manusia (SDM) 

a) Staf klinis dan administrasi 

b) Pelatihan 

2. Budaya kerja organisasi 

a) Alur proses RME 

b) Keterlibatan pasien 

3. Tata Kelola kepemimpinan 

a) Strategi 

b) Akuntabilitas 

c) Manajemen informasi 

4. Infrastruktur 

a) Infrastruktur IT 

b) Manajemen IT 

c) Anggaran 
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Quality-Information 
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3.2 Penjelasan Kerangka Konseptual 

Menggunakan teori DOQ-IT dan melakukan analisis literatur yang 

menyeluruh, kerangka konseptual telah dikembangkan, seperti yang digambarkan 

dalam Gambar 3.1. DOQ-IT menilai ketersediaan berdasarkan indikator seperti 

budaya kerja organisasi, kepemimpinan, sumber daya manusia, dan infrastruktur. 

Studi ini berfokus pada menganalisis empat indikator sebagai variabel. Peneliti 

bertujuan untuk menilai ketersediaan untuk mengimplementasikan catatan medis 

elektronik dengan menganalisis empat karakteristik DOQ-IT: sumber daya 

manusia, budaya kerja organisasi, kepemimpinan, dan infrastruktur. Implementasi 

masa depan EMR di Rumah Sakit Brawijaya Kelas III akan ditentukan nanti. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


