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ABSTRAK 

Di unit rekam medis Rumah Sakit Tingkat III Brawijaya masih terdapat petugas 

yang double job. Mengenai hal tersebut maka tujuan penelitian ini dilakukannya 

menganalisa perhitungan beban kerja pada petugas rekam medis dengan metode 

ABK-Kes di Rumah Sakit Tingkat III Brawijaya. Jenis penelitian ini adalah 

deskriptif kuantitatif. Dengan Subyek penelitian adalah 24 orang petugas rekam 

medis (pendaftaran rawat inap, pendaftaran rawat jalan, assembling, analisa dan 

coding, indexing/reporting, filling, distribusi, pelaporan rawat jalan, dan 

pelaporan rawat inap. Metode pengumpulan data yang digunakan yaitu dengan 

observasi dan wawancara. Hasil pengumpulan dan perhitungan menggunakan 

metode ABK-Kes pada unit rekam medis di Rumah Sakit Tingkat III Brawijaya, 

waktu tersedia (WKT) dalam 1 (satu) tahun sebesar 1050 jam/tahun sama dengan 

63000 menit/tahun dengan 5 tugas pokok pada bagian pendaftaran rawat inap, 5 

tugas pokok pada bagian pendaftaran rawat jalan, 2 tugas pokok pada bagian 

assembling, 4 tugas pokok pada bagian analisa dan coding, 2 tugas pokok pada 

bagian indexing/reporting, 4 tugas pokok pada bagian filling, 2 tugas pokok pada 

bagian distribusi, 4 tugas pokok pada bagian pelaporan rawat jalan, dan 4 tugas 

pokok pada bagian pelaporan rawat inap, dimana pada bagian pendaftaran rawat 

inap,pendaftaran rawat jalan dan analisa coding memiliki 1 tugas penunjang 

dengan Faktor tugas penunjang sebesar 1,14% dan Standar Tugas Penunjang 1 

sedangkan untuk bagian assembling, indexing/reporting, filling, distribusi, 

pendaftaran rawat jalan, dan pendaftaran rawat inap memiliki 2 tugas penunjang 

dengan Faktor Tugas Penunjang sebesar 28,56% dan Standar Tugas Penunjang 

sebesar 1,38. Diperoleh dari perhitungan jumlah sumber daya manusia kesehatan 

pada unit rekam medis dengan metode ABK-Kes sebanyak 27 orang petugas. 

Kesimpulan pada penelitian ini yaitu pada saat ini petugas yang ada berjumlah 24 

orang petugas, sedangkan jumlah yang didapatkan dari penelitian perhitungan 

ABK-Kes berjumlah 27 orang petugas, sehingga diperlukannya penambahan 

tenaga kerja sebanyak 3 orang petugas pada unit rekam medis di Rumah Sakit 

Tingkat III Brawijaya. 
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