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Di Teliti 

Keterangan : 

Tidak Teliti 

Gambar 3.1 Kerangka Konseptual Penelitian 

Tinjauan aspek hukum 

dalam pelepasan 

informasi medis yang 

tidak sesuai dengan SPO 

1. Pelaksanaan Alur Prosedur dalam 

Pelepasan informasi medis pasien 

yang dilakukan petugas terhadap 

pihak ketiga. 

2. Persyaratan yang dibutuhkan 

dalam permintaan resume medis 

pasien pada proses pelaksanaan 

pelepasan informasi medis oleh 

pihak ketiga. 

3. Kesesuaian pelaksanaan pelepasan 

informasi medis kepada pihak 

ketiga berdasarkan standar SPO 

yang berlaku dirumah sakit. 

Man: 

a. Petugas Rekam Medis: 

b. Pihak Ketiga (Keluarga 

Pasien, Asuransi, 

Kepolisian/Pengadilan 

Hukum 

Material: 

Persyaratan yang 

dibutuhkan seperti surat 

kuasa, kartu identitas diri 

(KTP/SIM), Kartu Keluarga 

(KK), serta persyaratan 

jaminan lainnya. 

Methode : 

Diketahui terdapat masih 

adanya tata cara atau alur 

yang masih belum sesuai 

dengan SPO dalam 

pelaksanaan pelepasan 

informasi medis pada pihak 

ketiga. 

Money 

Machine 

Output Proses Input 
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3.2 Penjelasan Kerangka Konseptual 

Berdasarkan Gambar 3.1 Kerangka Konseptual Penelitian diatas dapat 

dijelaskan bahwa ada beberapa variabel yang diusung dalam penelitian ini. 

Dari kerangka konseptual dapat dijelaskan, bahwa variabel pada kolom Input 

dan Output yaitu Man seperti petugas rekam medis, Material seperti 

persyaratan yang dibutuhkan seperti surat kuasa, kartu identitas diri 

(KTP/SIM), Kartu Keluarga (KK), serta persyaratan jaminan lainnya, Methode 

seperti SOP, Money, Machine tidak diteliti. Selanjutnya pada kolom proses 

yang diteliti ada tiga sesuai dengan tujuan khusus dilakukan secara observasi 

terkait pengindentifikasian pelaksanaan prosedur pelepasan informasi, 

mengidentifikasi persyaratan pada permintaan data untuk pelepasan informasi 

rekam medis yang harus dilengkapi oleh pihak ketiga, mengidentifikasi kaidah 

keadilan hukum yang berlaku dalam pelepasan informasi medis diteliti. 


