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ABSTRACT 
 

In the world of education, education is very important for everyone to get 

various information in the hospital. Education in hospitals is given to patients and their 

families that aims to increase knowledge and abilities in the patient's family. It also can 

help PKRS officers to conduct periodic educational evaluations aimed at achieving a 

predetermined goal. In providing education must obey the rules set by the Hospital. The 

purpose of this literature review study is to determine the impact of providing education 

to patients and their families in Hospital X. This literature study was obtained from the 

review of scientific research articles from the 2016-2020 range using Google Schoolar 

and Neliti. There are 10 full text scripts that fit the inclusion criteria. Various literature 

reviews found the results that the impact of providing education to patients and patients' 

families in the Hospital include (1) Low Anxiety, (2) Increased ability, (3) Increased 

awareness, (4) Improved skills, (5) Increased compliance and behavior. 
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ABSTRAK 
 

Pada dunia pendidikan, edukasi sangat penting bagi semua orang untuk 

mendapatkan berbagai informasi yang ada di Rumah Sakit. Edukasi di Rumah sakit 

diberikan kepada pasien dan keluarga pasien yang bertujuan untuk menambah 

pengetahuan dan kemampuan pada keluarga pasien. Selain itu juga dapat membantu 

petugas PKRS untuk melakukan evaluasi edukasi secara berkala yang bertujuan untuk 

mencapai suatu tujuan yang sudah ditetapkan sebelumnya. Dalam pemberian edukasi 

harus mentaaati peraturan yang sudah ditetapkan oleh Rumah Sakit. Tujuan dari 

penelitian literature review ini yaitu untuk mengetahui dampak pemberian edukasi bagi 

pasien dan keluarga pasien di Rumah Sakit X. Studi literature ini diperoleh dari 

penulusuran artikel penelitian-penelitian ilmiah dari rentang tahun 2016-2020 dengan 

menggunakan Google Schoolar dan Neliti. Ada 10 naskah full text  yang sesuai dengan 

kriteria inklusi. Berbagai literature review didapatkan hasilnya bahwa dampak 

pemberian edukasi bagi pasien dan keluarga pasien di Rumah Sakit diantaranya (1) 

Rendahnya Kecemasan,(2) Meningkatnya kemampuan, (3) Meningkatnya kesadaran,(4)  

Meningkatnya ketrampilan, (5) Meningkatnya kepatuhan dan perilaku. 
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