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ABSTRAK

Rumah Sakit Mata Undaan (RSMU) Surabaya adalah rumah sakit tipe B yang
menyelenggarakan pelayanan kesehatan secara khusus melayani penderita penyakit mata.
Penerapan RME di RSMU saat ini sudah sepenuhnya dilaksanakan walaupun masih hybrid
namun belum dilakukan evaluasi terhadap penerapan RME ini. Penelitian ini bertujuan
untuk mengevaluasi penerapan RME menggunakan metode TAM. Metode TAM terdiri
dari beberapa variabel yaitu: persepsi kemudahan, persepsi kemanfaatan, persepsi sikap
perilaku pengguna, persepsi minat perilaku pengguna dan kondisi nyata penggunaan
sistem. Jenis penelitian yang digunakan yaitu deskriptif kuantitatif. Teknik pengambilan
data menggunakan purposive sampling, dengan sampel yang digunakan yaitu 11 petugas
rekam medis dan 11 petugas perawat jadi total sampel sebanyak 22 petugas. Berdasarkan
pengolahan data diperoleh pada persepsi kemudahan penerapan RME mempunyai tingkat
hubungan cukup dengan value yang didapatkan adalah 0,480. Persepsi kemanfaatan
penerapan RME mempunyai tingkat hubungan cukup dengan value yang didapatkan adalah
0,480. Persepsi sikap perilaku pengguna mempunyai tingkat hubungan kurang dengan
value yang didapatkan adalah 0,263. Persepsi sikap perilaku pengguna mempunya tingkat
hubungan kurang dengan value yang didapatkan adalah 0,343 dan persepsi kondisi nyata
penggunaan sistem mempunyai tingkat hubungan cukup dengan value yang didapatkan
adalah 0,537. Hasil pengujian akan menyimpulkan bahwa secara keseluruhan penerapan
RME di RSMU ini sudah sesuai dengan konsep TAM.
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