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BAB 3 

KERANGKA KONSEPUAL 

 

3.1 Kerangka Konseptual 

Kerangka Konseptual merupakan hubungan atau keterkaitan antar konsep 

yang akan diminati (diukur dengan penelitian terkait) (Notoadmojo, 2018). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Keterangan: 
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Belakang: 

Gambar 3.1 Kerangka Konseptual Penelitian berdasarkan 

Theory of Planned Behavior (1985) 
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 3.2 Penjelasan Kerangka Konseptual 

Berdasarkan kerangka konseptual pada Gambar 3.1 menjelaskan Theoty of 

Planned Behavior, teori ini pertama kali dikemukakan oleh Fishbein dan Ajzen 

pada tahun 1975 yaitu Theory of Reasoned Action, lalu dikembangkan kembali oleh 

Ajzen pada tahun 1985 menjadi Theory of Planned Behavior untuk memprediksi 

perilaku individu secara spesifik. Dalam melakukan suatu perilaku setiap inidvidu 

pasti memiliki latar belakang (backround). Begitupun dengan perawat ruangan, 

dalam pengembalian berkas rekam medis setiap perawat memiliki latar belakang.  

Pada penelitian ini, fokus permasalahan yang akan di analisis oleh peneliti 

yaitu latar belakang (backround) yang terdiri dari ketersediaan waktu perawat 

dalam mengembalikan berkas rekam medis rawat inap, pengalaman perawat dalam 

pengembalian berkas rekam medis rawat inap, dan pengetahuan perawat dalam 

pengembalian berkas rekam medis pasien rawat inap. Sehingga dalam 

pelaksanannya perawat dapat mengembalikan berkas rekam medis pasien rawat 

inap tepat waktu. Untuk bagian yang tidak diteliti yaitu attitude towards the 

behavioral, subjective norms, perceived behavior control karena merupakan 

keyakinan dalam diri.  

 

 

 


