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KERANGKA KONSEPTUAL

3.1 Kerangka Konseptual Penelitian

Faktor Karakteristik

Individu
1. Umur
2. Status pernikahan
3. Pendidikan
4. Lama kerja
5. Jenis kelamin
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Kepuasan Kerja

Beban Kerja

1. Beban kerja subyektif
a. Beban kerja fisik
b. Beban kerja sosial
c. Beban kerja psikologis
12. Beban kerja obyektif
' a. Beban kerja kegiatan
pokok

Gambar 3.1 Kerangka Konseptual workload and job satisfaction among general
practioners: A review of the literature Grunewegen dan Hutten (1991)

Keterangan :

: Variabel yang diteliti

. : Variabel yang tidak diteliti
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3.2 Penjelasan Kerangka Konseptual

Kepuasan kerja perawat di rumah sakit tidak dapat terjadi begitu saja,
terdapat faktor-faktor yang dapat mempengaruhi kepuasan Kkerja perawat.
Berdasarkan Gambar 3.1 di atas, dapat diketahui bahwa kepuasan kerja perawat
diawali dengan adanya perbedaan karakteristik individu dan beban kerja perawat.

Pada kerangka konseptual ini, variabel yang akan diteliti ada pada variabel
karakteristik individu pada indikator umur, jenis kelamin, masa kerja, Tingkat
Pendidikan dan status perkawinan. Peneliti juga melakukan variabel kepuasan kerja
dengan indikator pembayaran gaji atau upah, pekerjaan itu sendiri, dan promosi dan
Peneliti juga melakukan penetian pada beban kerja pada indikor beban kerja
subyektif dengan variable beban kerja sosial, beban kerja fisik, dan beban kerja

psikologis dan tidak melakukan penelitian pada indikator beban kerja obyektif.



