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ABSTRAK

Retensi yaitu proses pemilahan Berkas Rekam Medis (BRM) untuk
dipisahkan antara BRM aktif ke BRM inaktif sesuai dengan waktu
penyimpanan. Sehingga bertujuan agar mengurangi penumpukan BRM.
Rumah Sakit Bantuan 05.08.03 Sidoarjo masih ada BRM inaktif menumpuk
di ruang penyimpanan dikarenakan petugas belum melaksanakan retensi pada
masa peralihan rekam medis manual ke elektronik, tujuan penelitian ini
mengidentifikasi faktor Man, Machine, Methode dan menganalisa faktor
Man, Machine, Methode untuk mengetahui penyebab belum terlaksananya
retensi pada masa peralihan rekam medis manual ke elektronik di Rumah
Sakit Bantuan 05.08.03 Sidoarjo. Jenis penelitian yaitu analisis interaktif.
Objek yang digunakan adalah mesin scanner dan SOP, untuk subjek yaitu
petugas di instalasi rekam medis berjumlah 10 (sepuluh) petugas. Metode
pengumpulan data yaitu data primer yang diperoleh secara langsung dengan
metode observasi dan wawancara. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
faktor man latar belakang pendidikan petugas di instalasi rekam medis belum
sesuai standar dan kurangnya pengetahuan petugas di instalasi rekam medis
terkait pelaksanaan retensi, machine bukan merupakan faktor penghambat
karena machine sudah terdukung oleh Rumah Sakit Bantuan 05.08.03
Sidoarjo. Dan untuk methode SOP retensi belum dilaksanakan atau retensi
belum terlaksana dikarenakan masih dalam tahap alih media. Sehingga dapat
disimpulkan bahwa kegiatan retensi pada masa peralihan rekam medis
manual ke elektronik di Rumah Sakit Bantuan 05.08.03 Sidoarjo belum
terlaksana
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