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BAB 3 

KERANGKA KONSEPTUAL 

 

3.1 Kerangka Konseptual Penelitian 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3.1 Kerangka Konseptual Penelitian 

Keterangan : 

 

1. Di teliti  : 

 

2. Tidak diteliti :  

Input 

Man : 

Petugas rekam 

medis 

Methode : 

1. SPO Kerahasiaan 

2. Pedoman/ 

petunjuk pada 

Ruang Filing 

 

Proses 

1. Mengidentifikasi 

karakteristik 

petugas rekam. 
2. Mengidentifikasi 

pelaksanaan 

keamanan rekam 

medis di ruang 

filing 

3. Mengidentifikasi 

pelaksanaan 

kerahasiaan rekam 

medis di ruang 

filing  

4. Mengidentifikasi 

Pedoman/ 

petunjuk pada 

Ruang Filing 

5. Mengidentifikasi 

kesesuaian SPO 

kerahasiaan 

dengan 

pelaksanaan di 

Rumah Sakit 

 

Output 

 

Optimalisasi SPO 

kerahasiaan rekam 

medis di ruang 

filing 

 

Material 

Berkas Rekam 

medis 

Machine : 

1. Komputer  

2. Alat Scanner 

Money : 

Anggaran  
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3.2 Penjelasan Kerangka Konseptual 

 Peneliti menggunakan metode 5M yaitu pada bagian input terdapat 2 

faktor yang diteliti meliputi man yaitu petugas rekam medis, methode yaitu SPO 

kerahasiaan dan pedoman/petunjuk pada ruang filing, dan yang tidak diteliti yaitu 

pada faktor material, machine dan money karena menyesuaikan dengan 

permasalahan yang ada di rumah sakit. 

 Pada bagian proses dilakukan 5 langkah, pertama mengidentifikasi 

karakteristik petugas, kedua mengidentifikasi pelaksanaan keamanan rekam medis 

di ruang filing, kedua mengidentifikasi pelaksanaan kerahasiaan rekam medis di 

ruang filing, Mengidentifikasi Pedoman/ petunjuk pada Ruang filing dan keempat 

mengidentifikasi kesesuaian SPO kerahasiaan dengan pelaksanaan di Rumah 

Sakit. Adapun dari penjelasan diatas untuk output yaitu Optimalisasi SPO 

kerahasiaan rekam medis di ruang filing. 

 

 

 

  

 


