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ABSTRAK 

Berdasarkan observasi awal di ruang filing RSU Surabaya Medical Service oleh peneliti 

menyatakan adanya pelaksanaan keamaanan dan kerahasiaan di ruang filing yang masih 

belum baik. Tujuan dari penelitian ini untuk evaluasi aspek keamanan dan  kerahasiaaan 

rekam medis di ruang filing di RSU Surabaya Medical Service. Jenis penelitian yang 

digunakan deskriptif dengan pendekatan kuantitatif, untuk pengumpulan data 

menggunakan penyebaran kuesioner. Hasil yang diperoleh dari kuesioner pelaksanaan 

keamanan di ruang filing yang diberikan kepada 6 petugas rekam medis didapatkan rata 

rata interval 9,6 masuk dalam kategori baik. Hasil yang diperoleh dari kuesioner 

pelaksanaan kerahasiaan di ruang filing yang diberikan kepada 6 petugas rekam medis 

didapatkan rata rata interval 9,5 masuk dalam kategori baik. Hasil yang diperoleh dari 

kuesioner pedoman/petunjuk di ruang filing yang diberikan kepada 6 petugas rekam 

medis didapatkan rata rata interval 10,1 masuk dalam kategori sangat baik. Hasil yang 

diperoleh dari kuesioner kesesuaian SPO Kerahasiaan dengan pelaksanaan di Rumah 

Sakit yang diberikan kepada 6 petugas rekam medis didapatkan rata rata interval 9,6 

masuk dalam kategori baik. Kesimpulan berdasarkan hasil penelitian tentang evaluasi 

SPO kerahasiaan rekam medis di ruang filing RSU Surabaya Medical Service dari 

pelaksanaan keamanan rekam medis di ruang filing, pelaksanaan kerahasiaan rekam 

medis di ruang filing, pedoman/petunjuk di ruang filing, pelaksanaan kesesuaian SPO 

Kerahasiaan di Rumah Sakit masuk dalam kategori baik. 
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