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ANALISIS KESIAPAN IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK 

DENGAN PENDEKATAN DOQ-IT PADA ASPEK SDM DI RUMAH 

SAKIT TNI AU SOEMITRO LANUD MOELJONO SURABAYA 

ABSTRAK 

Rumah Sakit TNI AU Soemitro Lanud Moeljono Surabaya masih mengalami 

masalah dalam kegiatan unit rekam medis diantaranya catatan medis manual tidak 

tersimpan dengan rapi, salah letak dalam penyimpanan berkas rekam medis, 

sering terjadi keterlambatan pengembalian berkas rekam medis, dan data rekam 

medis yang disimpan dalam bentuk kertas kemungkinan bisa hilang atau rusak. 

Hal ini jika dibiarkan terus menerus akan menjadi penghambat dalam pelayanan 

rekam medis dan kualitas rumah sakit. Melalui rekam medis elektronik (RME) 

diharapkan dapat meminimalisir kendala yang terjadi, maka dari itu perlu 

dilakukan analisis kesiapan penerapan rekam medis elektronik (RME) di rumah 

sakit agar dapat mengoptimalisasi penerapan rekam medis elekronik (RME). 

Tujuan dari penelitian ini yaitu menganalisis kesiapan penerapan rekam medis 

elektronik (RME) dengan menggunakan pendekatan DOQ-IT (Doctor’s Office 

Quality Information Technology) di Rumah Sakit TNI AU Soemitro Lanud 

Moeljono Surabaya. Penelitian ini menggunakan jenis penelitian kuantitatif. Hasil 

penelitian diperoleh informasi bahwa aspek budaya aspek sumber daya manusia 

(SDM) mendapat skor 21,33 yaitu sangat siap berdasarkan hasil total skor yang di 

peroleh 21,33 yaitu Rumah Sakit TNI AU Soemitro Lanud Moeljono Surabaya 

sangat siap dalam penerapan RME pada aspek SDM 
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