BAB VI
KESIMPULAN DAN SARAN

6.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian mengenai pengelolaan kearsipan berdasarkan
PERKAPANRI Nomor 34 Tahun 2015 di Subbag Tata Usaha RSUD Dr.

Soetomo maka dapat disimpulkan :

1. Hasil penelitian didapatkan bahwa pedoman yang berlaku di subbag tata
usaha RSUD Dr. Soetomo termasuk dalam kategori “Lengkap”.

2. Pada variabel pedoman pengurusan surat masuk kearsipan di Subbag Tata
Usaha RSUD Dr. Soetomo yang tercapai sebanayak 15 dari 17 indikator,
sehingga dapat dikategorikan “Tidak Lengkap”. Sedangkan pada variabel
pedoman pengurusan surat keluar kearsipan terdapat 5 dari 8 indikator yang

tersedia sehingga dapat dikategorikan “Tidak Lengkap”

3. Pada variabel pedoman pengurusan surat masuk di unit kearsipan di Subbag
Tata Usaha RSUD Dr. Soetomo yang tercapai sebanayak 9 dari 11 (82%)
indikator, sehingga dapat dikategorikan “Tidak Lengkap”. Sedangkan pada
variabel pedoman pengurusan surat keluar terdapat 10 dari 10 (100%)
indikator yang tersedia sehingga dapat dikategorikan “Lengkap”

4. Variabel Jumlah SDM

a. Pada Variabel Jumlah Responden Pengelola Kearsipan diketahui
bahwa mayoritas berjenis kelamin perempuan dengan presentase
100% dibanding dengan jenis kelamin laki-laki dengan presentase
0%.

b. Pada Variabel Jumlah Responden Pengguna Jasa Kearsipan Pada
tabel distribusi frekuensi jumlah responden pengguna jasa kearsipan
tergambar bahwa mayoritas berjenis kelamin perempuan dengan
presentase 82% dibanding dengan jenis kelamin laki-laki dengan

presentase 18%.
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Variabel Pendidikan Terakhir

a.  Pada Variabel Pendidikan Terakhir Responden Pengelola Kearsipan
Pada tabel distribusi frekuensi pendidikan terakhir responden
pengelola kearsipan tergambar bahwa mayoritas memiliki
pendidikan terakhir ~ S1.

b.  Pada Variabel Pendidikan Terakhir Responden Pengelola Kearsipan
Pada tabel distribusi frekuensi pendidikan terakhir responden
pengelola kearsipan tergambar bahwa mayoritas memiliki

pendidikan terakhir S1.

Variabel Pengetahuan Sumber Daya Manusia Pengelola Kearsipan
a. Pada Variabel Pengetahuan Sumber Daya Manusia Pengelola
Kearsipan Secara keseluruhan pengetahuan sumber daya manusia
pengelola kearsipan subbag tata usaha RSUD Dr. Soetomo termasuk

dalam kategori “Memadai”.

Variabel Kepuasan Penyimpanan Kearsipan Sentralisasi
c. Pada Variabel Kepuasan Penyimpanan Kearsipan Sentralisasi Secara
keseluruhan kepuasan pengelolaan kearsipan sentralisasi di subbag
tata usaha RSUD Dr. Soetomo termasuk dalam kategori

“Memuaskan”.

5. Berdasarkan hasil penelitian kepuasan pengguna layanan kearsipan

dinyatakan dalam kategori “Memuaskan”



6.2 Saran

70

1. Bagi Rumah Sakit

Berdasarkan kesimpulan tersebut maka dapat diberikan saran sebagai

berikut :

a.

Perlunya upaya untuk memperbarui / mengadopsi pedoman
mengenai  pengelolaan  kearsipan  sentralisasi  maupun
desentralisasi yang relevan sesuai dengan kebutuhan pengelolaan
kearsipan di Subbag Tata Usaha RSUD Dr. Soetomo

Perlunya buku catatan untuk peminjaman arsip, ini dimaksud
untuk memudahkan mencari arsip yang telah dipinjam oleh
pegawai dan juga sebagai bahan ingatan bagi petugas arsip jika
ada pegawai lain yang ingin meminjam.

Mempertahankan dan meningkatkan pengelolaan kearsipan

terutama pada aspek penemuan berkas kembali

2. Bagi Penelitian Selanjutnya

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi acuan untuk mengetahui

bagaimana pengelolaan kearsipan berazas sentralisasi di Rumah Sakit dan

Peneliti selanjutnya diharapkan dapat memberikan alternatif solusi dalam

mengurangi waktu tunggu selama proses penemuan warkat/arsip kembali.



