BAB III
KERANGKA KONSEPTUAL

3.1 Kerangka Konseptual Penelitian

INPUT (indikator proses)

a. Pedoman atau Kebijakan

b. Jumlah Sumber Daya Manusia

c. Pendidikan Terakhir Sumber Daya Manusia
d. Pengetahuan Sumber Daya Manusia

PROSES

Pengelolaan kearsipan di lingkungan Sub Bagian
Tata Usaha RSUD

|

OUTPUT

kepuasan terhadap kearsipan
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3.2 Penjelasan Kerangka Konseptual

Dalam Kerangka konsep penelitian ini dapat dijelaskan hasil analisis
penerapan kebijakan perkepanri nomor 34 tahun 2015 tentang pedoman
pengurusan surat pada sub bagian tata usaha RSUD dr. Soetomo.
Berdasarkan tabel input yang terdiri dari : Pedoman atau Kebijakan, Jumlah
Sumber Daya Manusia, Pendidikan Terakhir Sumber Daya Manusia,
Pengetahuan Sumber Daya Manusia, Sistem Informasi dan Sarana dan
Prasarana sangat berpengaruh terhadap penelitian mengenai penerapan
kebijakan perkepanri nomor 34 tahun 2015 pada sub bagian tata usaha
RSUD dr. Soetomo. Selanjutnya ditinjau dari tabel proses meliputi
perencanaan kearsipan, pengelolaan kearsipan dan evaluasi kearsipan di
lingkungan Sub Bagian Tata Usaha RSUD. Pada tabel outout menghasilkan
kepuasan terhadap kearsipan berasal dari pihak terkait penemuan berkas

kembali.



