BAB 3

KERANGKA KONSEPTUAL

3.1 Kerangka Konseptual Penelitian

INPUT

PROSES

OUTPUT

1. Man

- Kelengkapan dan kejelasan
penulisan diagnosis oleh
dokter/perawat

- Penulisan keterangan letak
diagnosis fraktur

- Petugaskoding
melaksanakan
pengkodingan dengan tepat

2. Methode

- S0P pengkodean penyakit

khusus

H - Komputer untuk entry :
i 4. Material :
!  -DBebankerja petugas &
i - BukuICD-10 H
i 5. Money :
¢ - Kode yang dihasilkan
: akan mempengaruhi |
H nilai tarif yang muncul }
i diINA-CBGs :

- Mengidentifikast
Ketepatan dan
Ketidaktepatan Kode
Diagnosis Fraktur

| _ Menganalisis Faktor

Penghambat Ketepatan

Penulisan Kode

- Hasil Ketepatan dan

KEetidaktepatan Kode
Diagnosis Fraktur

- Hasil Analisis Faktor

Penghambat

Ketepatan Penulisan
Kode Diagnosis

Diagnosis Fraktur

Keterangan:

Gambar 3.1 Kerangka Konseptual Penelitian

3.2 Penjelasan Kerangka Konseptual

Berdasarkan kerangka konseptual penelitian ini menjelaskan mengenai
data yang akan diolah atau diperoses oleh peneliti. Input pada penelitian kali
ini berdasarkan faktor manajemen 5M yaitu faktor Man, faktor Methode
faktor Machine, faktor Material, dan faktor Money. Dari 5 faktor tersebut
peneliti hanya meneliti 2 faktor saja yaitu faktor Man (manusia) dan faktor
Methode (metode), dikarenakan ketiga faktor yang lain vyaitu faktor

Machine, faktor Material, dan faktor Money tidak menjadi penghambat

21




22

ketepatan penulisan kode diagnosis fraktur. Peneliti juga ingin
memfokuskan penelitian ini hanya pada variable-variabel yang berhubungan
dengan permasalahan yang diteliti.

Input pada penelitian ini adalah faktor Man (manusia) dan faktor
Methode (metode) kemudian diproses dengan mengidentifikasi ketepatan
dan Kketidaktepatan kode diagnosis fraktur dan menganalisis faktor
penghambat ketepatan penulisan kode diagnosis fraktur. Pada akhirnya
menghasilkan output yang menjelaskan Kketidaktepatan kode diagnosis
fraktur. Berdasarkan output dari kerangka konseptual diatas, selanjutnya
peneliti melakukan penelitian mengenai faktor penghambat ketepatan

penulian kode diagnosis fraktur.
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