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3.2 Penjelasan Kerangka Konseptual
Penjelasan pada kerangka konseptual tersebut dalam penyusuan proposal
penelitian ini, dimana penulis menggunakan pendekatan input, proses, dan output.
Dapat dijelaskan bahwa pada penelitian ini menggunakan variable masalah-
masalah yang akan diteliti di bagian ruang filling khususnya dalam hak akses masuk
ruang filling, diantaranya yaitu :
1. Methode
Prosedur atau tata cara yang ada di Rumah Sakit TNI AU Soemitro Lanud
Muljono Surabaya untuk menjalankan aktifitas guna mencapai tujuan yang
ditetapkan. Meliputi SPO hak akses masuk ruang fiiling.
2. Machine
Mengindentifikasi faktor-faktor pendukung dan penghambat keamanan hak
akses masuk ruangfilling
Dari kedua unsur diatas (methode dan machine) Output yang dihasilkan dalam
penelitian ini adalah dengan pembaruan SPO hak akses masuk ruang filling di

Rumah Sakit TNI AU Soemitro Lanud Muljono Surabaya.



