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ABSTRAK 

 

keamanan dan kerahasiaan BRM hal terpenting di area pengarsipan dan aturan 

keamanan hendak secara jelas diterapkan, sehingga diperlukan pengamanan rekam 

medis yang baik. Petugas dapat memberikan tanda peringatan “selain petugas 

rekam medis di larang masuk” di depan pintu filling, Untuk menjaga kerahasian 

rekam medis pasien, perlu ruang penyimpanan rekam medis yang memenuhi 

ketentuan dalam menjaga keamanandan kerahasiaan. Hak Akses merupakan 

bagian terpenting dalam masuk ruang filling disetiap rumah sakit. Di rumah sakit 

TNI AU Soemitro Lanud Muljono Surabaya masih adanya petugas yang belum 

mematuhi SPO terkait masuk ruang filling. Tujuan penelitian ini adalah untuk 

meninjau hak akses masuk ruang filling di Rumah Sakit TNI AU Soemitro Lanud 

Muljono Surabaya. Jenis penelitian yang digunakan adalah deskriptif kualitatif. 

Subjek penelitian ini adalah keseluruhan petugas di unit rekam medis yang 

berjumlah 7 petugas. Penelitian ini menggunakan variabel methode dan machine, 

methode untuk mengobservasi SPO sedangkan machine untuk mengetahui faktor 

penghambat dan pendukung keamanan ruang filling. Instrumen yang digunakan 

berupa lembar observasi. Metode pengumpulan data yang dilakukan dalam 

penelitian ini melakukan observasi berdasarkan pengamatan berlandaskan teori-

teori. Hasil penelitian disimpulakan bahwa pelaksanaan SPO masih belum sesuai 

masih terdapat 2 petugas yang masih belum mematuhi kebijakan SPO hak akses 

masuk ruang filling, maka dari itudalam penelitian ini untuk menyarankan dalam 

kegiatan sosialisasi petugas terkait SPO masuk ruang filling. 
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