BAB 3

KERANGKA KONSEPTUAL

3.1 Kerangka Konseptual

Input Proses Output
l1Man_ 1. Keterlambatan waktu Pengembalian berkas
L aDokter - _____ i | pengembalian berkas | rekam medis rawat inap

b. Admin rawat inap rekam medis rawat
c. Petugas rekam inap
medis 2. Proses alur
2. Material pengembalian berkas
a. Berkas rekam rekam medis rawat
medis inap
b. Buku ekspedisi 3. Kesesuaian
3. Methode pelaksanaan
SOP pengembalian pengembalian berkas
4. Money rekam medis dengan
1 “Anggaran dana untuk: SOP pengembalian
| reward E
b-Maching - - - - o - =
| Sarana dan prasarana:
t dirvang filling_ _ _ _1

Keterangan diteliti

Tidak diteliti

Gambar 3.1 Kerangka Konseptual

3.2 Penjelasan Kerangka Konseptual

Berdasarkan kerangka konseptual gambar 3.1, pada penelitian ini yang
diteliti pada input yaitu terdiri dari faktor man, material, methode, sedangkan
yang tidak diteliti yaitu faktor money dan machine. Pada kolom proses yang akan
diteliti yaitu dalam mengidentifikasi penyebab keterlambatan pengembalian

berkas rekam medis rawat inap ditinjau dari kepatuhan dan pemahaman petugas,
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pelaksanaan pengembalian berkas rekam medis berdasarkan SOP pengembalian,
faktor penyebab keterlambatan pengembalian berkas rekam medis rawat inap.
Pada kolom output yang dihasilkan adalah hasil pengembalian berkas rekam

medis rawat inap di ruang IPIT RSUD Sidoarjo.



