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BAB 3 

KERANGKA KONSEPTUAL 

 

3.1 Kerangka Konseptual 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3.1 Kerangka Konseptual Faktor Kesiapan Organisasi 

(Holt et al., 2007) 

 

3.2 Penjelasan Kerangka Konseptual 

 Berdasarkan kerangka konseptual diatas yang diadopsi dari penelitian (Holt 

et al., 2007) menjelaskan Kesiapan organisasi terdapat empat faktor yang 

diteliti yaitu atribut perubahan, dukungan pemimpin, organisasi, dan target 

perubahan. Pada atribut perubahan indikator yang dinilai mengenai kelayakan 

untuk berubah dan harapan setelah perubahan. Pada dukungan pemimpin 

indikator yang dinilai yaitu pimpinan 
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dengan visi yang jelas dan dukungan manajemen, lalu organisasi memiliki tiga 

indikator penilaian antara lain, anggaran, alur kerja dan infrastruktur, serta pada 

target perubahan memiliki dua indikator penilaian yaitu tingkat pendidikan dan 

kualitas SDM. Dalam hal ini proses yang dilakukan yaitu mengidentifikasi 

masing-masing faktor kesiapan organisasi, yang akan menghasilkan berupa 

penilaian hasil analisis faktor kesiapan organisasi dalam pra-implementasi 

rekam medis elektronik dengan di RS Wiyung Sejahtera.
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