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BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1  Latar Belakang 

      Berdasarkan Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia (RI) No. 

269 tahun 2008 tentang Rekam Medis Pasal 1, rekam medis adalah berkas 

yang berisikan catatan dan dokumen tentang identitas pasien, pemeriksaan, 

pengobatan, tindakan dan pelayanan lain yang telah diberikan kepada pasien. 

Setiap dokter atau dokter gigi yang menjalankan praktik kedokteran wajib 

membuat rekam medis.  

      Formulir rekam medis berfungsi sebagai alat pengumpulan informasi 

pasien yang menerima pelayanan di rumah sakit. Analisis desain formulir 

perlu dilakukan untuk mengelola item-item yang ada pada formulir rekam 

medis berdasarkan tata letak, keterbacaan, dan kejelasan item sehingga 

terbentuk susunan item yang jelas, mudah untuk dimengerti dan informatif 

bagi pengguna formulir (Hadmandho, 2010). 

      Salah satu elemen penting berkas rekam medis (BRM) adalah formulir 

resume medis. Resume medis merupakan ringkasan kegiatan pelayanan 

medis yang diberikan tenaga kesehatan khususnya dokter selama masa 

perawatan hingga pasien keluar baik dalam keadaan hidup maupun 

meninggal. Untuk mengefisiensi waktu pelayanan terhadap pasien salah 

satunya dengan menggunakan formulir elektronik khususnya pada formulir 

resume medis.      
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      Pada prinsipnya penggunaan formulir resume medis elektronik tidak 

berbeda jauh dengan formulir manual yang masih berbasis kertas, seperti 

harus mencantumkan data sosial, catatan anamnesa, pemeriksaan fisik, 

pemeriksaan penunjang, diagnosa, tindakan, terapi, rencana tindakan lanjut,  

dan semua isinya adalah milik pasien serta harus dijaga kerahasiaannya.  

Perbedaan formulir manual dan elektronik terdapat pada bentuk formulir, 

formulir manual memiliki fisik dalam bentuk kertas, sedangkan formulir 

elektronik tersimpan dalam komputer (Yusuf, 2013). Pentingnya perancangan 

formulir resume medis elektronik dapat mempercepat pelayanan terhadap 

pasien dan dapat meminimalisir terjadinya kesalahan dalam penulisan 

identitas maupun pengobatan terhadap pasien yang diterima selama di rumah 

sakit. 

      Rumah Sakit (RS) Wiyung Sejahtera merupakan salah satu fasilitas 

pelayanan kesehatan yang sedang memulai tahap peralihan menuju rekam 

medis elektronik (RME). Formulir resume medis pada RS Wiyung Sejahtera 

masih menggunakan formulir berbasis kertas. Belum tersedia formulir resume 

medis pada RME untuk memenuhi standar Permenkes Nomor 24 Tahun 2022 

tentang Rekam Medis. 

      Berdasarkan survei peneliti pada Unit Rekam Medis di RS Wiyung 

Sejahtera pelaksanaan kegiatan rekam medis masih menggunakan formulir 

berbasis kertas, maka peneliti tertarik untuk melakukan penelitian terkait 

perancangan desain formulir resume medis rawat inap pada RME di RS 

Wiyung Sejahtera.
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1.2  Identifikasi Penyebab Masalah 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1.1 Identifikasi Penyebab Masalah 

 

      Berdasarkan gambar identifikasi penyebab masalah di atas dapat diketahui 

bahwa terdapat 3 aspek yang harus diperhatikan dalam membuat desain 

formulir rekam medis. Aspek yang pertama adalah aspek anatomi meliputi; 

heading, introduction, instruction, body, dan close. Aspek yang kedua adalah 

aspek isi meliputi; butir data, singkatan, simbol, dan terminologi. Aspek yang 

ketiga adalah aspek fisik meliputi; bahan, warna, ukuran, dan bentuk. 

Selanjutnya peneliti akan melakukan analisis kebutuhan aplikasi web yang 

akan digunakan dan melakukan perancangan desain formulir resume medis di 

RS Wiyung Sejahtera, dan peneliti akan melakukan perencanaan desain 

formulir resume medis rawat inap pada RME. 

1. Aspek Anatomi 

a. Heading 

b. Introduction 

c. Instruction 

d. Body 

e. Close 

2. Aspek Isi 

a. Butir Data 

b. Singkatan 

c. Simbol 

d. Terminologi 

3. Aspek Fisik 

a. Bahan  

b. Warna 

c. Ukuran 

d. Bentuk 

1. Menganalisis 

kebutuhan 

aplikasi web 

kolaboratif yang 

akan digunakan 

2. Melakukan 

perancangan 

desain formulir 

resume medis 

rawat inap pada 

rekam medis 

elektronik 

 

Perencanaan 

desain formulir 

resume medis 

rawat inap pada 

rekam medis 

elektronik di 

Rumah Sakit 

Wiyung Sejahtera 
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1.3  Batasan Masalah 

      Batasan masalah dalam penelitian ini adalah peneliti akan melakukan 

perencanaan desain formulir resume medis rawat inap pada RME di Unit 

Rekam Medis RS Wiyung Sejahtera. Jangka waktu pengambilan data awal 

dimulai pada Bulan April Minggu ke-3 sampai ke-4 Tahun 2023. 

1.4  Rumusan Masalah 

      Bagaimana desain formulir resume medis rawat inap pada RME di RS 

Wiyung Sejahtera? 

1.5  Tujuan 

1.5.1 Tujuan Umum 

      Merencanakan desain formulir resume medis rawat inap pada RME 

di RS Wiyung Sejahtera. 

1.5.2 Tujuan Khusus 

1. Menganalisis kebutuhan aplikasi web kolaboratif yang akan 

digunakan.  

2. Melakukan perancangan desain formulir resume medis rawat inap 

pada RME. 

1.6  Manfaat 

1.6.1 Bagi Peneliti 

      Dapat menambah wawasan dan sebagai referensi tambahan untuk 

penelitian selanjutnya terkait desain formulir resume medis rawat inap 

pada RME. 
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1.6.2 Bagi STIKES Yayasan RS Dr. Soetomo 

      Dapat digunakan sebagai bahan acuan atau referensi pada mata 

kuliah Desain Formulir di STIKES Yayasan RS Dr. Soetomo.  

1.6.3 Bagi Rumah Sakit 

      Dapat digunakan sebagai saran dan masukan terkait desain formulir 

resume medis rawat inap pada RME di RS Wiyung Sejahtera.
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