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BAB III 

KERANGKA KONSEPTUAL 

 

3.1 Kerangka Konseptual Penelitian 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Keterangan 

     : Tidak Diteliti 

  

 : Diteliti 

 

 

 

Gambar 3.1 Kerangka Konseptual Penelitian 
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3.2 Penjelasan Kerangka Konseptual 

Berdasarkan pada gambar 3.1 Kerangka Konseptual, peneliti menjelaskan 

bahwa menggunakan pendekatan input,  proses,  dan output. Dimulai yang 

pertama yaitu dengan menggunakan pendekatan input bagian unsur pada man 

meliputi petugas rekam medis di unit rekam medis,  material meliputi 

dokumen rekam medis rawat inap, methode meliputi pengembalian berkas 

rekam rawat inap sesuai dengan SOP. 

Untuk proses, yang pertama mengidentifikasi ketepatan pengembalian 

rekam medis rawat inap di Rumah Sakit Tingkat III Brawijaya, yang kedua 

mengidentifikasi kesesuaian SOP (Standar Operasional Prosedur) dengan 

fakta yang ada di lapangan, yang ketiga mengidentifikasi faktor penyebab 

masalah keterlambatan pengembalian rekam medis rawat inap. 

Untuk output adalah mengidentifikasi ketepatan pengembalian rekam medis 

rawat inap di Rumah Sakit Tingkat III Brawijaya, yang kedua 

mengidentifikasi kesesuaian SOP (Standar Operasional Prosedur) dengan 

fakta yang ada di lapangan, yang ketiga mengidentifikasi faktor penyebab 

masalah keterlambatan pengembalian rekam medis rawat inap. 


