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ABSTRAK

Pelepasan informasi merupakan permasalahan yang masih terjadi diberbagai
fasilitas pelayanan kesehatan, persoalan yang sering terjadi pada pelepasan
informasi medis yaitu kurang adanya pemenuhan dalam pemberian hak akses. Hak
akses pelepasan informasi adalah akses terhadap pelepasan informasi yang diatur
sebagaimana ketentuan yang berlaku. Hak akses merupakan bagian terpenting dari
pelepasan informasi pada setiap rumah sakit. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui gambaran hak akses pelepasan informasi di Rumah Sakit TNI AU
Soemitro Surabaya. Di Rumah Sakit TNI AU Soemitro Surabaya masih adanya
petugas yang belum mendapatkan hak akses pelepasan informasi, karena belum
adanya SPO terkait hak akses pelepasan informasi. Jenis penelitian yang digunakan
deskriptif kualitatif. Sampel penelitian ini menggunakan total sampling yang terdiri
dari 7 petugas bagian Unit Rekam Medis di Rumah Sakit TNI AU Soemitro.
Metode pengumpulan data yang digunakan adalah kuesioner yang diwawancarakan
kepada responden. Hasil penelitian disimpulkan bahwa hak akses pelepasan
informasi dilakukan oleh petugas medis dan perekam medis, hal ini untuk
mempermudah pekerjaan. Pelepasan informasi dilaksanakan pada saat adanya
permintaan data dari pasien di Unit Rekam medis. Di Rumah Sakit TNI AU
Soemitro Surabaya masih belum adanya SPO yang mengatur tentang hak akses
pelepasan informasi, maka dari itu peneliti mengusulkan SPO terkait hak akses
pelepasan informasi.
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