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BAB 3 

KERANGKA KONSEPTUAL 

 

3.1 Kerangka Konseptual 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3. 1 Kerangka Konseptual 

Keterangan:  

 

Diteliti:     Tidak diteliti:

 

INPUT 

Man 

Manfaat rekam medis elektronik 

yang telah dirasakan oleh 

petugas puskesmas 

Method 

Sudah adanya SPO tentang 

rekam medis elektronik 

Machine 

Fasilitas penunjang rekam medis 

elektronik 

 

 

 

 

 

 
Money 

Biaya pengaadaan rekam 

medis elektronik 

 

Material 

Sarana dan prasana dalam 

pengimplementasian rekam 

medis elektronik 

 

PROSES 

1. Efisiensi penggunaan 

antara rekam medis 

manual dengan rekam 

medis elektronik. 

2. Faktor pendukung 

dan penghambat rekam 

medis elektronik 

berdasarkan faktor 3M 

(Man, Machine, dan 

Method) pada rekam 

medis elektronik. 

 

 

OUTPUT 

1. Hasil perbandingan 

antara rekam medis 

manual dengan rekam 

medis elektronik 

beserta efisiensinya 

2. Hasil dari faktor 

pendukung dan 

penghambat 

berdasarkan unsur 3M 

(Man, Machine, 

Method) pada rekam 

medis elektronik 
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3.2 Penjelasan Kerangka Konseptual 

 Penjelasan pada kerangka konseptual pada Gambar 3.1 dalam proposal 

penelitian ini, dimana penulis menggunakan pendekatan input, proses, dan output. 

Dapat dijelaskan bahwa masalah yang akan diteliti adalah mendeskripsikan 

efisiensi penggunaan antara rekam medis manual dengan rekam medis elektronik 

serta mengidentifikasi faktor penghambat dan pendukung pada rekam medis 

elektronik berdasarkan unsur 3M (Man, Method, Machine).  

 Penelitian pada unsur man adalah manfaat rekam medis elektronik yang 

telah dirasakan oleh petugas puskesmas. Pada unsur method belum adanya SPO 

(Standart prosedur operasional) rekam medis elektronik di Puskesmas Klampis 

Ngasem dikarenakan implementasi rekam medis elektronik baru dimulai sejak 

bulan November 2022. Pada unsur machine mencakup fasilitas penunjang untuk 

terselenggarakannya kesuksesan rekam medis elektronik, seperti penyediaan 

komputer serta jaringan internet yang stabil. Selanjutnya akan dilakukan evaluasi 

mengenai penggunaan rekam medis elektronik dan mengidentifikasi faktor 

penghambat serta pendukung berdasarkan unsur 3M (Man, Method, Machine) pada 

rekam medis elektronik. Output yang diharapkan dari penelitian ini adalah hasil 

evaluasi penggunaan rekam medis elektronik di Puskesmas Klampis Ngasem 

diketahui dari pendaftaran pasien hingga pasien pulang, dan mengetahui 

perbandingan antara rekam medis manual dan rekam medis elektronik, serta 

mengetahui faktor penghambat dan pendukung pada rekam medis elektronik 

berdasarkan unsur 3M (Man, Methode, Machine).
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