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3.1 Kerangka Konseptual Peneliti

11. Karakteristik Individu Perawat
: a. Usia

Pengetahuan

Kelelahan

Keterampilan

Kapabilitas Sensori dan Memori
Training dan Edukasi
Tingkat Pendidikan
Pengalaman Kerja
Motivasi

Stres

Kepaswadaan Situasi

I.  Pengambilan Keputusan
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1 2. Karakteristik Organisasi

a. Lingkungan Organisasi
. Komunikasi
SOP

Insiden Keselamatan
Pasien
(KTD,KNC,KTC)
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C.
d. Kekuasaan
e. Kepemimpinan
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3. Karakteristik Sifat Dasar Pekerjaan
a. Kerjasama Tim

b. Gangguan atau Interupsi

c. AlurKerja
d. Beban Kerja
e. Kompleksitas Kerja

! : Tidak di teliti

: Di teliti

Gambar 3.1 Kerangka Konseptual
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3.2 Penjelasan Kerangka Konseptual
Kerangka konseptual yang terlihat pada gambar 3.1 menunjukkan bahwa
dalam penelitian ini, perhatian utama tertuju pada dua variabel utama, yaitu
"Faktor Kerja Sama Tim" dan "Insiden Keselamatan Pasien” (KTD, KNC, KTC).
Dalam konteks ini, variabel-variabel ini menjadi fokus penelitian, yang akan
dikaji dan dianalisis lebih lanjut untuk memahami hubungan di antara keduanya.
Namun, penting juga untuk mencatat bahwa dalam kerangka konseptual ini,
terdapat variabel lain yang tidak menjadi fokus penelitian. Variabel ini mencakup
"Karakteristik Individu™ (seperti usia, pengetahuan, kelelahan, keterampilan,
kapabilitas sensori dan memori, pelatihan dan edukasi, tingkat pendidikan,
pengalaman kerja, motivasi, stres, kepaswadaan situasi, pengambilan keputusan)
dan "Karakteristik Organisasi” (seperti lingkungan organisasi, komunikasi,

prosedur operasional standar (SOP), kekuasaan, kepemimpinan).

3.3 Hipotesis
Hipotesis dalam penelitian ini yaitu :
Ho = Tidak ada hubungan kerja sama tim perawat dengan insiden
keselamatan pasien di Rumah Sakit Islam Surabaya Jemursari.
Ha = Terdapat hubungan kerja sama tim perawat dengan insiden keselamatan

pasien di Rumah Sakit Islam Surabaya Jemursari.



