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ABSTRACT 

 

Infection prevention and control is an effort to minimize or prevent infection in 

health services, these efforts require knowledge and experience in the form of 

training. Based on the survey results in 2022 the training of PPI members has not 

yet reached the target indicator (75%). The purpose of this study was to determine 

the evaluation of the infection prevention and control training program at Wiyung 

Sejahtera Hospital Surabaya using the Context, Input, Process, Product (CIPP) 

evaluation model. This study uses a qualitative approach with a descriptive 

research design described in the form of tables and narratives with 17 informants. 

The research instruments used in this study were interviews, questionnaires and 

observations.  The results showed that the implementation of PPI member training 

had gone well. However, there are still some obstacles in the PPI training 

program. Product evaluation measured based on input achievements and process 

achievements in the implementation of the training program shows that some 

programs have not been implemented well but there is an increase from the 

previous year. 
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ABSTRAK 

 

Pencegahan dan pengendalian infeksi adalah suatu upaya untuk meminimalkan 

atau mencegah terjadinya infeksi di pelayanan kesehatan, upaya tersebut 

membutuhkan pengetahuan dan pengalaman berupa pelatihan. Berdasarkan hasil 

survei pada tahun 2022 pelatihan anggota PPI belum mencapai target indikator 

(75%). Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui evaluasi program 

pelatihan pencegahan dan pengendalian infeksi di Rumah Sakit Wiyung Sejahtera 

Surabaya menggunakan model evaluasi Context, Input, Process, Product (CIPP). 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan desain penelitian 

deskriptif yang dijelaskan berupa tabel dan narasi dengan jumlah informan 17 

orang. Instrumen penelitian yang digunakan dalam penelitian ini yaitu 

wawancara, kuesioner dan observasi.  Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

pelaksanaan pelatihan anggota PPI sudah berjalan dengan baik. Namun masih ada 

beberapa hambatan dalam program pelatihan PPI. Evaluasi produk diukur 

berdasarkan capaian input dan capaian proses dalam pelaksanaan program 

pelatihan menunjukkan bahwa sebagian program belum terlaksana dengan baik 

namun terdapat peningkatan dari tahun sebelumnya. 
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