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BAB III 

KERANGKA KONSEPTUAL 

3.1 Kerangka Konseptual Penelitian 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Keterangan  

  : diteliti 

  : tidak diteliti 
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3.2 Penjelasan Kerangka Konseptual 

Berdasarkan gambar 3.1 menjelaskan bahwa kerangka konsep penelitian  ini 

menggunakan fungsi manajemen dalam upaya pemrosesan peralatan pasien habis 

pakai. Untuk variabel yang tidak diteliti yaitu pada planning pada poin anggaran. 

Peneliti hanya berfokus pada 4 fungsi manajemen diantaranya yaitu :  

1. Planning (Perencanaan) 

a. Sumber daya manusia 

Pada perencanaan sumber daya manusia ini Komite PPI pada Rumah Sakit 

Wiyung Sejahtera Surabaya merekomendasikan terkait jadwal SDM yang 

bekerja pada Instalasi Pusat Sterilisasi dan mengajukan  jumlah SDM yang 

bekerja pada pemrosesan peralatan pasien. 

b. Sarana dan prasarana 

Dalam perencanaan sarana dan prasarana ini Komite PPI pada Rumah Sakit 

Wiyung Sejahtera Surabaya merencanakan kebutuhan instrument alat pada 

Instalasi Pusat Sterilisasi. 

2. Organizing (Pengorganisasian) 

a. Job description 

Job description disini menjelaskan tentang kesesuaian pembagian tugas 

berdasarkan kompetensi yang dimiliki individu masing- masing dalam 

melaksanakan pemrosesan peralatan pasien.  
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3. Actuating (Pergerakan) 

a. Standar operasional prosedur 

Standar operasional prosedur ini menjadi acuan pekerja dalam 

melaksanakan tugasnya, sehingga petugas harus memahami isi dalam SOP 

tersebut agar pekerjaan sesuai dengan capaian yang telah ditetapkan. 

b. Pelatihan  

Pelatihan adalah sebuah proses untuk  memodifikasi petugas baik dari sikap 

atau perilaku, pengetahuan, dan ketrampilan melalui pengalaman belajar dan 

juga praktik lapangan. 

4. Controlling (Pengawasan)  

a. Pelaksanaan monitoring dan evaluasi 

Pada pelaksanaan monitoring dan evaluasi ini adalah program PPI dengan 

upaya pemantauan atau pengawasan guna untuk mengetahui atau mengukur 

sebuah pergerakan dalam pelaksanaan pemrosesan perlatan pasien sehingga 

petugas dapat mengetahui sebuah hasil capaian dalam proses tersebut. 

  


