BAB 3

KERANGKA KONSEPTUAL

3.1 Kerangka Konseptual Penelitian

Berdasarkan latar belakang dan tujuan penelitian yang telah dijabarkan

maka dibuat kerangka konseptual dari penelitian ini adalah untuk mengetahui

hubungan beban kerja dengan stres kerja pada perawat di Rumah Sakit

Abdurrahman Syamsuri (ARSY), peneliti menggambarkan secara skematis

kerangka konsep berdasarkan faktor beban kerja menurut (Soleman, 2011) sebagai

berikut :

Faktor Internal

1. Faktor somatic

E a. Jenis kelamin E L_____2 = Tidakditeliti
' b. Usia E

| . Kondisi kesehatan !

v d. DIl :

52. Faktor psikis '

' a  Motivasi — Tingginya beban
' b. Persepsi : kerja yang

! c. Kepercayaan i diakibatkan oleh
' d. Keinginan ! kebutuhan tenaga
| e. Kepuasan ! keperawatan tahun
i f. DIl ! —» 2022 dengan jumlah [,

Stres Kerja

____________________ ) 74 orang dan kondiis
saat ini tenaga

=TT T s s e keperawatan tahun
Faktor Eksternal 22023 berjumlah 70
orang, maka seliish

1. Tugas sebanyak 4 orang

2. Organisasi
3. Lingkungan kerja

Gambar 3. 1 Kerangka Konsep
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3.2 Penjelasan Kerangka Konseptual

Mengenai kerangka konseptual penelitian diketahui bahwa faktor yang
mempengaruhi tingginya beban kerja pada perawat di RS ARSY disebabkan oleh
dua faktor yakni faktor internal dan eksternal dimana faktor internal sendiri
memiliki dua macam yakni somatis (jenis kelamin, usia, kondisi kesehatan, dll) dan
psikis (motivasi, persepsi, kepercayaan, keinginan, kepuasan, dll). Sedangkan pada
faktor eksternal terdiri dari tugas, organisasi kerja, lingkungan kerja. Dalam
penelitian ini yang akan dilakukan penelitian yakni tingginya beban kerja pada
perawat di RS ARSY dan stress kerja, sedangkan yang tidak diteliti yakni faktor

internal dan eksternal.



