BAB 3
KERANGKA KONSEPTUAL

2.1 Kerangka Konseptual
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2.2 Penjelasan Kerangka Konseptual
Berdasarkan kerangka konseptual penelitian Tinjauan Aspek Keamanan
dan Kerahasiaan Berkas Rekam Medis Rumah Sakit Mata Undaan menjelaskan
bahwa metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode observasi
dan wawancara yaitu peneliti mewawancarai petugas RM , mengamati
keamanan BRM meliputi aspek fisik , aspek biologis, aspek kimiawi, dan

kerahasiaan berkas rekam medis RS Mata Undaan Surabaya.



