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ABSTRAK 

Pelayanan kesehatan di Indonesia telah didukung oleh beberapa fasilitas pelayanan 

seperti puskesmas, dokter keluarga, klinik, rumah sakit, dan sebagainya. Fasilitas 

pelayanan kesehatan diharapkan dapat memberikan pelayanan kesehatan yang 

bermutu agar derajat kesehatan masyarakat dapat tercapai. Unit Rekam Medis 

dalam memberikan pelayanan juga dituntut untuk dapat memberikan pelayanan 

yang optimal. Ilmu yang mempelajari tentang keserasian kerja antara ruang, 

peralatan elektronik dan peralatan kerja adalah ilmu ergonomi. Berdasarkan 

penelitian hasil studi di Unit Rekam Medis Puskesmas Pasean Ruang penyimpanan 

dan kerja petugas rekam medis dirasa terlalu sempit untuk ukuran tempat 

penyimpanan dan kerja bagi petugas rekam medis. Ukuran ruang rekam medis yang 

sempit menyebabkan tempat penyimpanan berkas rekam medis rawat inap menjadi 

terpisah dengan tempat penyimpanan berkas rekam medis rawat jalan. Metode pada 

penelitian ini menggunakan Penelitian deskriptif dengan pendekatan kualitatif. 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan oleh peneliti di ruang rekam 

medis Puskesmas Pasean maka peneliti bermaksud untuk membuat desain tata 

ruang rekam medis yang sesuai standart ergonomi sesuai dengan permasalahan 

yang telah dijelaskan oleh peneliti berdasarkan hasil observasi dan kuesioner di atas 

menggunakan aplikasi sketchup. 
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