BAB 6
KESIMPULAN DAN SARAN

6.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dipaparkan, maka

peneliti memberikan kesimpulan sebagai berikut:

1. Tingkat pengetahuan petugas di Rumah Sakit Arafah Anwar Medika
Sukodono yaitu sebesar 19% petugas belum mengetahui tentang missfile
dan menyebabkan terjadinya missfile.

2. Karakteristik petugas rekam medis di Rumah Sakit Arafah Anwar Medika
Sukodono yaitu meliputi usia, jenis kelamin, pendidikan dan lama bekerja.
Dan dan faktor penyebab terjadinya missfile yaitu pendidikan dan lama
bekerja.

3. Kesesuaian SPM (Standart Pelayanan Minimal) pengembalian rekam medis
3 bulan yaitu rata — rata kesesuaian adalah 93% dan rata waktu ketidak
sesuaian pengembalian berkas rekam medis yaitu sebesar 7%. Dan ketidak
tepatan waktu pengembalian berkas rekam medis merupakan faktor
penyebab terjadinya missfile.

4. Rata- ratatingkat kejadian missfile di Rumah Sakit Arafah Anwar Medika
Sukodono dalam 3 bulan yaitu sebesar 1,99%.

5. Sarana dan prasarana ruang filling Rumah Sakit Arafah Anwar Medika
Sukodono belum terpenuhi sepenuhnya dan menyebabkan terjadinya

missfile.
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6.2 Saran

Berdasarkan hasil pengamatan dan kesimpulan yang telah dipaparkan di atas,

maka peneliti memberikan saran

1.

2.

Perlunya peningkatan pengetahuan petugas tentang missfile.

Perlu diadakannya peningkatan pendidikan pada petugas, sehingga
petugas bisa menambah pengetahuan dan wawasan tentang rekam medis.
Untuk rekam medis yang masih berada di Poli untuk perlu adanya
kebijakan khusus agar nantinya pengembalian berkas rekam medis tidak
lebih dari 1x24 jam sehingga sesuai dengan SPM yang ada.

Perlunya penerapan tracer untuk meminimalisir kegjadian missfile dan
untuk mengetahui rekam medis yang dipinjam atau keluar dari rak.
Perlunya penambahan rak atau luas ruangan agar berkas rekam medis
pada rak tidak terlalu penuh sehingga memudahkan dalam pengambilan

dan pengembalian berkas rekam medis pada rak.



