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ABSTRAK 

 

Rumah Sakit Gigi dan Mulut Universitas Airlangga memiliki 6 orang 

petugas rumah sakit yang terbagi menjadi 2 petugas pendaftaran, 3 petugas filling, 

dan 1 pendistribusian Berkas Rekam Medis. 2 petugas pendaftaran dengan latar 

belakang pendidikan D3 Rekam Medis, dan 3 petugas dengan latar belakang 

SMA, dan 1 petugas berlatar belakang Pendidikan SMP. Untuk itu, tujuan 

penelitian ini adalah untuk menghitung jumlah kebutuhan tenaga kerja 

berdasarkan Analisis Beban Kerja Kesehatan agar di dapatkan jumlah kebutuhan 

pegawai yang sesuai. Jenis penelitian ini adalah deskriptif kuantitatif. Sampel 

yang digunakan di penelitian ini adalah teknik sampel jenuh yaitu penentuan 

sampel yang menjadikan semua anggota populasi sebagai sampel dengan syarat 

kurang dari 30 orang yaitu dengan menjadikan seluruh petugas rekam medis yang 

berjumlah 6 orang sebagai populasi dan sampel. Hasil penelitian dapat 

disimpulkan bahwa perhitungan dan analisis kebutuhan petugas pada bagian 

rekam medis dengan menggunakan metode Analisis Beban Kerja Kesehatan 

berdasarkan Permenkes No. 33 Tahun 2015 adalah 10 orang, namun di Rumah 

Sakit Gigi dan Mulut Universitas Airlangga memiliki 6 orang petugas sehingga 

perlu penambahan petugas sebanyak 4 orang. Dari hasil tersebut, diharapkan 

petugas Rekam Medis yang masih berlatar Pendidikan SMA agar diberikan 

Pendidikan D3 Rekam Medis dan Informasi Kesehatan agar lebih menguasai 

tentang Rekam Medis. 
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