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ABSTRAK 

 

Keamanan rekam medis merupakan proteksi informasi pelayanan kesehatan dari 

kehilangan, kerusakan atau bahkan perubahan data akibat ulah dari pihak yang tidak 

berhak, sehingga dalam menjaga keamanan dokumen rekam medis diperlukan 

ruang filing yang memenuhi ketentuan. Ruang filing di Rumah Sakit Surabaya 

Medical Service belum terjaga keamanannya, karena ruangan tidak terkunci 

sehingga selain petugas rekam medis dapat dengan mudah mengaksesnya serta 

dalam ruang filing belum tersedia APAR. Terdapat SPO terkait keamanan dokumen 

rekam medis namun belum terlaksana dengan baik. Penelitian ini bertujuan untuk 

menganalisis pelaksanaan keamanan dokumen rekam medis pada ruang filing 

berdasarkan SPO di Rumah Sakit Surabaya Medical Service. Penelitian ini 

menggunakan metode penelitian deskriptif dengan pendekatan kualitatif. 

Penentuan sampel dengan purposive sampling, yaitu 4 petugas rekam medis. 

Metode pengumpulan data yang digunakan adalah observasi dan wawancara 

dengan lembar checklist serta studi dokumentasi. Hasil penelitian ini disimpulkan 

bahwa keamanan dokumen rekam medis di ruang filing berdasarkan aspek fisik 

belum aman dari pencurian atau kehilangan dan bahaya kebakaran, namun ruang 

filing sudah terhindar dari air atau kebocoran, dari aspek biologis pada rak 

penyimpanan belum terdapat kamfer atau obat anti serangga untuk perlindungan 

dokumen dari organisme perusak, dari aspek kimiawi kualitas dokumen dari segi 

tinta sudah baik, namun dari segi map dokumen berbahan buffalo yang sedikit tipis 

sehingga mudah robek. Masih terdapat beberapa prosedur SPO yang belum 

sepenuhnya sesuai dengan kenyataan pelaksanaan keamanan dokumen rekam 

medis di ruang filing Rumah Sakit Surabaya Medical Service. Perlunya sarana dan 

prasarana yang baik dan aman untuk menjaga keamanan dokumen rekam medis di 

ruang filing dengan mengadakan sosialisasi kembali terhadap SPO yang mengatur 

tentang Pengamanan Status Rekam Medis.  
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